Med bogstart til sprogstart

B@RN, SPROG OG HJERNER

www.ann-e-knudsen.dk

Evaluering

Hans Elbeshausen
Det Informationsvidenskabelige Akademi

Kgbenhavns Universitet

05-07-2015



Indhold

TNALEANINE ...eevieeieeiteeteeteetee ettt et e st et e st e s e e st e st e st esaessaessaasssasssasssasssesssesssesssesnees 3
Med bogstart til SPrOZSTATt......cccceueeuertrririreeretetreeerterteee ettt ettt seseesee e sseeene 3
KONTEKSTERNATINGET ....ceveieviieiieciieciieetect et et et est et e st esteesraes e esseesssesssesssesssasssesssesssesssens 8
Born og Sprog - Struer BiblIOteK........ccceirerererrinieieeineretetnteeceeeeeeeeeesee e 10
Evalueringens fOrmal .........ccccoeeieieciereniecieceeeetecteste st e tes e e e e sessessae e essessesseesessassenns 10
OTAFOTKIATING ...veuvieereieererieiesieseetesteste st e stesteste st esaestesseessessassasssessessassasssessassassaessansassanns 14
Kompetenceudvikling i regi af BOGStart ........cccueeieeieeiieeiieeieeieeieetec et ee e 16
Kulturstyrelsens tilSagnsbrev.......c.coeciirererernineretete ettt ettt veseene 16
Planleegning, mAal 0g Organisation .........cccceeceecercieeceeseeceeceece e sre e sreesaeesveeeas 18
Programmets didaktiske tilrettelegZelSe ....ccoverirviireririecieeeetereseeee et seesve e 21
Kort oversigt over kursets indholdselementer...........ccoceeeeecerceeceecenceeceeceeeceeeeee e 23
FOOTANINZET ...ttt ettt ettt ettt e a et et sse st ae s 30
Bibliotekernes sprogpraksis ifglge praksiSKort.........ccoeeeeeieciecieciecieeeece s 34
Aktiviteterne og deres fOrmidling ..........cceeeeerieceeienririieceeee et eesaesaeeneas 37
Udviklings- og analysemodel for sSprogaktiviteter..........coeeeeeeeceeceeceeceeceeceeceeeveenen 47
131110 1<) (P URRRN 51
KONKIUSION <.ttt ettt ettt ee et ae et seae e s seneen 66
PN T7S) o Ta K DU ) 1 100 o 70
OVETSIZE OVET DIIAZ ..euveiiiiiiiieeteceeecece ettt ste e ste e re s ae s sae s sae s sae s aaeneas 71



Indledning

Med bogstart til sprogstart

I Danmark er man i lgbet af de sidste to artier i fzllesskab - fra bade politisk og
pedagogisk hold samt pa nationalt og kommunalt plan - blevet enige om, at
sproget dvs. at tale, at laese, at lytte og at skrive er en central ressource, som bgrn,
unge og voksne skal mestre for at kunne begé sig i det danske sivel som i det
globale samfund. Disse faerdigheder skal tilegnes, udvikles, forfines og
vedligeholdes — hver dag og hele livet igennem. Nar vi ser pa de mange aktorer, der
nu om stunder bidrager til sprogvurdering, sprogmestring og sprogtilegnelse, ma
der veere ret forskellige behov, udfordringer og forventninger til feerdigheder pé
spil.

I den forbindelse har Styrelsen for Bibliotek og Medier og senere Kulturstyrelsen
segt midler fra Sats-puljen til at udvikle bibliotekets sprogaktiviteter. Projekt
Bogstart begyndte i 2009; det henvender sig til kommuner i udsatte eller serligt
udsatte boligomrader. Der er fokus pd sprogstimulerende indsatser, og primaert
bornebibliotekarer formidler bernelitteraturens potentiale i forhold til

sprogstimulering.

Leesning og sprogferdigheder kan italesettes som den kompetence, der f.eks.
stimuleres - i skolen, gennem sproglege i daginstitutioner, dialogisk laesning i det
lokale folkebibliotek eller bare ved at lese for og tale med sit barn. At blive
stimuleret til laese-, skrive- og talelysten kendetegner si at sige den normale
praksis. I normalitetsdiskursen tematiseres sprog- og leesefeerdigheder ud fra en
forventning om at uddanne born og elever med tilpas hgj sproglig bevidsthed og
leesefeerdigheder, der er funktionelle og giver mening i domaener, hvor

feerdighederne bliver brugt.

Ved normalitetsdiskurs forstds for det forste skabelsen af en forventning eller
norm, f.eks. at alle bgrn udvikler et aldersvarende sprog. Méler og sammenligner
man det enkelte barns sproglige udvikling med andre bgrn, kan man konstatere,
om barnets sproglige adfaerd ligger inden for eller afviger fra den normale og
planmaessige udvikling. Maling og skabelse af forventninger betinger hinanden.
For det andet forudsettes i en normalitetsdiskurs, at samfundets institutioner
fungerer efter hensigten og er sig opgaven bevidst; det vil sige, at familien,
daginstitutioner og skole sgrger for, at barnet udvikler et aldersvarende sprog eller
udviklinger de ngdvendige laesefaerdigheder. Der gribes stottende ind, hvis der ikke

opnas de fastsatte leeringsmal.

Folkebiblioteket har godt kunnet se sig selv som fuldgyldig akter indenfor
normalitetsdiskursens rammer. For eksempel har skolebibliotekernes adskillelse

fra folkebiblioteker veeret til gavn for begge bibliotekstyper. Hver har kunnet
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udvikle sin serlige profil. Mens skolebiblioteker skulle understatte elevernes
leering og undervisningens didaktiske malsetninger, kunne folkebiblioteker
koncentrere sig om berns og unges opdagelsesrejser i bggernes og lesningens
univers. Barnebiblioteket var i denne optik et rum fuldt af oplevelser. Her kunne
der foretages til- og fravalg — uden fare for ikke at ni uddannelsesplanernes
videns- og kompetencemal; der fandtes méske heller ikke andre forventninger end,
at laesning lige som sproget eller skrivning var vigtige dimensioner at mestre. Dog
har den oplevelsesorienterede lasning — i samspil med aktiviteter i andre
institutioner — bidraget til berns og elevers sproglige socialisering.
Folkebiblioteker og iser bernebiblioteker har positioneret sig i afgrensning til den

pedagogiske praksis, der var fremherskende f.eks. pa skoleomrédet.

Sidenhen er gransedragningen mellem padagogisk styret, selvmotiveret og
oplevelsesorienteret uddannelse blevet mere flydende. Af uddannelsespolitiske
hensyn er leering blevet udnaevnt til en aktivitet, der er central i alle faser af livet og
ikke kun under selve uddannelsen. I forleengelse heraf er man begyndt allerede i
forskolealderen med den peedagogisk styrede lering. Som sarlig leringsopgave
kan der henvises til den indhentende socialisering, der sker i forbindelse med den
sociale inklusion og den kulturelle integration af etniske minoriteter.
Bibliotekssektoren har aktivt medvirket i udvidelsen af den paedagogiske praksis
ved at tage begreber som livslang laering til sig. Det sker ved at tilbyde
empowerment-relaterede aktiviteter som lektiehjelp i forhold til grupper med
anden etnisk baggrund end dansk og ved at oprette bgrnehavebiblioteker. Et af
mange eksempler kan illustrere udviklingen pa biblioteksomradet. Det stammer
fra projektet Ord til sprog 2 med Odense Centralbiblioteket som koordinator.
Projektet blev gennemfort i 2011.

Det overordnede formal med et barnehavebibliotek er at styrke begrns
sproglige og personlige udvikling. [Bernehave]Biblioteket fungerer
som en satellit af det lokale bibliotek og er et tilbud til bern i
dagtilbud — inkl. ansatte og foreldre. Biblioteket giver professionel
vejledning, kommer regelmassigt pa besgg og udskifter materialerne

flere gange om aret.

http://projekter.kulturstyrelsen.dk/projekt/fra-ord-til-sprog-2-0

Denne korte omtale, der findes i Kulturstyrelsens projektdatabase, siger ikke noget
om, hvordan bgrnehavebiblioteker bidrager til berns sproglige og personlige
udvikling, eller hvad bibliotekarens professionelle vejledning bestar i. Men det er
tydeligt, at denne satellit af det lokale bibliotek forst og fremmest betragtes som et
rum for den sproglige og personlige udvikling. Leesning og sproglig kunnen bliver
til indikatorer for fremskridt i berns leering. Lidt tilspidset kan man sige, at
laesning, tale og skrift ikke laengere er vigtige aktiviteter i sig selv, men har en

veerdi, hvis og nar de styrker barnets udviklings- og laeringsproces.
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Det kan diskuteres, om og i hvilket omfang biblioteket er eller burde vere et
paedagogisk rum. P4 samme made kunne man spegrge, om man kan undga at folge
med tiden. Nar det forekommer uddannelsespolitisk ngdvendigt at flytte det
paedagogiske fokus til daginstitutionerne, eller man anser det for pékravet gennem
bogstarts-programmer at gare etniske minoriteter opmarksomme pa lasningens
og sprogets betydning for at blive aktive medborgere - s& kan folkebiblioteket som
formidler af viden og information ikke undlade at flytte sig og flytte med. Et oplagt
retorisk spgrgsmal kunne veaere: Hvorfor skal bernehavebiblioteker og etniske

minoriteter ikke understottes via professionel service?

Det, man nok ber se narmere pa, er de diskurser, som former bibliotekernes
voksende interesse for sprog og leesning. Italesaettes den ggede opmaerksomhed pa
berns sproglige udvikling, talefeerdigheder og leesning ud fra en normalitetsdiskurs
eller ud fra en bekymringsdiskurs? Svaret pa dette spergsmal kan have betydning
for, hvordan bibliotekaren positionerer sig i et rum, hvor de sprogligt funderede
aktiviteter efterhdnden fylder meget. Bibliotekets roller og opgaveportefelje samt
valg af samarbejdspartnere vil se forskelligt ud, alt efter om det er
normalitetsdiskursen eller bekymringsdiskursen, der bliver fremherskende i

bibliotekets daglige praksis.

I en bekymringsdiskurs sattes ord pa de bekymringer man maétte have for
afvigelser fra et normalt og forventeligt udviklingsforleb. Bekymring har to
betydninger. At bekymre sig - betyder pa den ene side at fale en a&ngstelse eller uro
for nogen eller noget (person, tilstand eller proces) f.eks. frygt for, at born i udsatte

boligomréder ikke bliver sprogstimuleret nok.

Nar man pa den anden side bekymrer sig, interesserer man sig for nogen eller
noget og tager affeere. Kommunernes sprogpolitikker sorger for, at berns sprog
udvikles pa en forsvarlig og kvalificeret méde. Bekymringsdiskursen er del af den
praksis, der intervenerer og  genskaber  normalitetens tilstand.

Bekymringsdiskurser er i et vist omfang normative.

I de sidste 10 ar har der vaeret en tendens til at tematisere leesning og sprog ud fra
et perspektiv af bekymring og nervgsitet. Nar sprog, tale, leesning og skrivning ses
som en udviklingsproces, si vil det ogsa vare muligt at fa gje pa funktioner og
feerdigheder, som barnet ikke eller kun med stor forsinkelse har niet — pd et
vilkarligt fastsat tidspunkt f.eks. tre ar. Det kan give anledning til bekymringer. I
en bekymringsdiskurs frygter man, at padagogiske leeringsmal ikke bliver naet,
fordi de berarte institutioner ikke er fuldt ud funktionsdygtige, ikke folger med i

tiden eller kun pa en utilstraekkelig made arbejder sammen.

Bekymringen og nervgsiteten har faet nering via de tilbagevendende PISA-
undersggelser og alarmerende tal, hvad angar frafaldet fra ungdomsuddannelser. I

2013 f.eks. har Ministeren for Bern og Uddannelse rabt vagt i gever, fordi kun
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godt og vel halvdelen af de elever, der var begyndt pd en erhvervsfaglig
uddannelse, har gennemfort forlobet. Iseer de manglende laseferdigheder og
matematikkundskaber har vakt flere ministres bekymringer og har udmentet sig i
en rakke forskellige initiativer. For at styrke leesekompetencer har man pa det
nationale plan vedtaget love og har reorganiseret institutioner og revideret
uddannelser. Pd det kommunale plan har man formuleret laese- og sprogpolitiker.

P4 daginstitutionsomrédet f.eks. er kommunerne i 2007 ved lov blevet forpligtet til
at gennemfore sprogvurderinger af de tredrige og samtidigt at serge for, at
sprogstimulerende aktiviteter bliver styrket. Loven om den obligatoriske
sprogvurdering er i 2015 blevet &ndret og gaelder nu kun for bern, hvis sproglige
eller adfeerdsmassige udvikling giver formodning om, at der kan vaere behov for
sprogstimulering. De obligatoriske sprogvurderinger galder dog fortsat for bern,
der ikke er optaget i dagtilbud. Man har i denne forbindelse veret serligt
opmerksom péa tosprogede bern. Det vil sige barns sproglige udvikling testes for at
kunne gribe korrigerende og udviklende ind. Der findes lignende bestemmelser pa
folkeskoleomriadet. I folkeskoleloven fra 2015 kan man f.eks. lese, at
undervisningsministeren fastleegger regler om kompetencemal, faerdigheds- og
vidensmal for bernehaveklasser, og at der i starten af barnehaveklassen vil blive

gennemfort obligatoriske sprogvurderinger.

Kommuner er fulgt trop og har udformet tilsvarende handlingsplaner for sprog og
leesning og sprog- og laesestrategier. Det interessante ved disse planer eller
strategier er, at tilegnelsen af sprog- og lesefaerdigheder bliver opdelt i generelle
aktiviteter og seerlige indsatsomrader. For eksempel har Arhus kommune i 2007
fremlagt en omfattende plan for at udvikle/etablere en falles leringsforstielse
blandt forzldre og ansatte i institutioner med en padagogisk opgaveportefolje.
Hensigten med planen er at udvide viden om bgrns sprog- og leeseudvikling samt
at styrke deres sprog- og leseferdigheder. Her finder man veldefinerede
malsetninger for bide de generelle aktiviteter og de saerlige indsatser, der galder
for sundhedsplejersker, paedagoger i dagtilbud og leerere. Om de saerlige indsatser

kan man lese folgende:

Sprogligt udsatte bern er bern, der kommer fra sprog- og
skriftsprogsfattige hjem, samt bgrn med et forsinket aktivt og passivt
ordforrad. Derudover skal man veere saerlig opmerksom pé ealdre
barnehavebgrn med ... sproglige vanskeligheder, som kan vere tegn
pa, at barnet er i risiko for senere at fi laesevanskeligheder.

(Videncenter for Paedagogisk Udvikling Arhus Kommune 2007; s. 21)

Her skal vi ikke komme naermere ind pa, hvad der menes med sprogligt udsatte

bern, eller hvilke kriterier der afggr, om et barn hgrer til denne gruppe, eller om



det er bedre, at disse sarlige indsatser udformes med udgangspunkt i et

familieterapeutisk end i et sprogpaedagogisk perspektiv.

Vigtigt for vores sammenhang og evalueringen er derimod, at de sarlige indsatser
forst og fremmest folger bekymringsdiskursens logik: Det vil sige ud fra en
formodning om en potentiel risiko for, at barnet senere i livet ikke ville kunne laese
godt nok, skal man starte indsatsen sé tidligt som muligt og intensivere den, hvis
det et nedvendigt. Ifolge Arhus kommunes' handlingsplaner forventer man, at
sundhedsplejersken i journalen noterer barnets sproglige udvikling, og om barnet
har gjenkontakt. Desuden skal der etableres faste procedurer for, at viden om det
enkelte barns sproglige udvikling felger med barnet; for at der skal vaere
sammenhang i dagtilbuddenes, bgrnehaveklassens og skolens padagogiske
arbejde med sprog, lesning og skrivning, m& den indsamlede viden geres

tilgaengelig for de efterfolgende enheder.

Sammenfattende kan man sige, at de nationale og kommunale sprogindsatser er
velstrukturerede, bade hvad formélet og deres padagogiske samt organisatoriske
tilretteleeggelse angédr. Der skelnes mellem generelle og saerlige indsatser. I
sprogpakken udgivet af Servicestyrelsen skelnes sédledes mellem a) at identificere
bern med sproglige forsinkelse og b) generelt at styrke barns sproglige udvikling.

Sprogpakken skal baseres pa den nyeste forskningsbaserede viden om
berns sprog og sproglige udvikling i dagtilbudsalderen. I projektet vil
der blive udviklet og formidlet metoder og redskaber, som
pxdagogerne kan anvende til at identificere barn med sproglige
forsinkelser og til at styrke det daglige arbejde med at stimulere berns
sproglige udvikling.
(http://www.sprogpakken.dk/kommune/index.php; 15.5.15)

De generelle aktiviteter fokuserer navnlig pa at hgjne sprogmiljoet samt pa
sprogets rolle i barns udvikling og dets betydning for tilegnelsen af den sociale,
kulturelle samt gkonomiske kapital. De specielle indsatser skal derimod korrigere
mulige fejludviklinger og sikre, at alle bern fr lige muligheder. Her er bade de

diagnostiske og pedagogiske varktgjer i fokus.

Vigtigt at notere sig er, at sprogtilbuddene for tosprogede barn forst og fremmest
italesaettes ud fra en bekymringsdiskurs. Sammenlignet med bgrn, hvis modersmal
er dansk, sa regner f.eks. Arhus Kommunes sprogpolitik med, at tosprogede bgrn
overvejende tilhgrer gruppen af sprogligt udsatte born eller stammer fra sprog-

eller skriftsprogsfattige miljger.

Desuden skal der indsamles viden om berns sproglige udvikling. Denne viden skal
journaliseres og folge barnet. Onsket om at skabe sammenheng i barnets eller

elevens uddannelsesforlgb er teet forbundet med at skabe glidende overgange
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uddannelsesinstitutionerne imellem. Det er vigtigt at bemeerke, at daginstitutioner
nu om stunder mé betragtes som padagogiske enheder pd hgjde med skoler. I
lovteksten fra 2015 hedder det: Kommunalbestyrelsen skal godkende den
paedagogiske lereplan. Det vil sige, at barnets sproglige socialisering monitoreres,
vurderes og malrettes langt for, det er startet i skolen. At udvide sproglig leering til
forskolealderen betyder derfor, at biblioteker p4 ny mé definere deres roller og
selvforstdelse; for i nyere tid har biblioteker hverken arbejdet padagogisk eller
vaeret opdragende. Laeselysten og sproglige faerdigheder skulle derimod fremmes
ved at vere lydhere over for barnets gnsker og formidle litteratur og leesning med
udgangspunkt i barnets behov.

Kontekstaendringer

Ser man si neermere pd, hvordan biblioteker bliver inddraget i de kommunale
sprogindsatser, far man gje pa et paradoks. Adgang gives via programmer som
Bogstart og Medborgercenter, som udbydes via Kulturstyrelsen. Begge
programmer understgtter muligheder for leering og kulturel oplysning. Der er tale
om en integrations- og inklusionspolitisk aktivitet, som finansieres af

Satspuljemidler og er mgntet pa borgere i udsatte boligomréader.

Biblioteker har viden og kompetencer til at bidrage til generelle sprogindsatser. Via
vejledning af foraldre, paeedagoger og leerere om sprogstimulerende materialer og
aktiviteter savel som invitationer til det lokale bibliotek er institutionen med til at

styrke en generel opmarksomhed pé berns sproglige udvikling.

For at give bern i udsatte boligomrader et bedre udgangspunkt for at
leere at leese, mader bibliotekarer i kommunen smé bern og deres
foraldre fire gange til og med barnet fylder tre ar. Bibliotekarerne
giver en flot bogpakke og fortaller om, hvordan det, at dele oplevelser
gennem bgrnelitteratur, kan medvirke til at bearnene kommer godt i
gang med deres sproglige udvikling. Bibliotekarernes formidling
vaekker genklang og stor ime@dekommenhed i hjemmene.

http://projekter.kulturstyrelsen.dk/projekt/bogstart-odense

Hvorvidt biblioteker medvirker i de sarlige sprogindsatser, vil vaere afthaengigt af,
om der er en specifik arbejdsdeling mellem de kommunale aktgrer, der har
sprogfaglig baggrund, og de der understotter og faciliterer sprogstimulerende
aktiviteter. Det skal ikke forstas siddan, at kendskab til god bernelitteratur ikke er
vigtigt at formidle, eller at dialogisk laesning pa biblioteket eller i en daginstitution
ikke er en verdifuld aktivitet. Men den praksisform, der prager de sarlige
indsatser, er ikke er formidlings- men udviklingsorienteret, idet de afhjalper et
sprogligt deficit.


http://projekter.kulturstyrelsen.dk/projekt/bogstart-odense

I de serlige sprogindsatser fokuseres der isaer pa mangler eller forsinkelser i
barnets sproglige udvikling. At foretage sprogvurderinger er noget andet end at
skeerpe forzldres bevidsthed om sprogets betydning for bernenes socialisering —
som er grundtanken bag bogstarts-aktiviteterne. I den sammenhaeng er det
interessant at se pd, hvilke faggrupper i kommunen der udferer de szrlige og
opfolgende sprogindsatser. Ifglge Danmarks Evalueringsinstituts kortlaegning
(2011) er det hovedsagelig talehgrepsedagoger, barnets stuepzdagoger og
institutionens sprogpaedagog, der udferer indsatsen for de et- og de tosprogede
bern. Der fremhaeves, at en vellykket serlig sprogindsats er integreret i barnets
daglige  aktiviteter. (Se ogsd servicestyrelsens forskningskortlegning

http://www.sprogpakken.dk/materialer/forskningskortlagning.pdf; set den
14.05.15)

Et centralt punkt i kommunernes handlingsplaner eller strategier er netop det
kompetenceloft, der skal til for at kunne gennemfere bade det diagnostiske arbejde
og rette op pd barnets sproglige fejludvikling. I Herlev kommunes sprog- og

lesestrategi kan man lese folgende:

Et velkvalificeret arbejde med bgrnenes sproglige udvikling samt
leeseindleering kraever et kontinuerligt fokus pd kompetenceudvikling
og uddannelse af paedagoger og leerere séledes, at den fornadne viden
er til stede i dagtilbuddene og i skolen. Sprogpaedagoger og
leesevejledere sikrer, at den nyeste viden er tilgengelig i dagtilbud og
skoler. Det er ressourcepersonerne, der i samarbejde med lederne har
ansvaret for, at viden om sprog og lasning udbredes i hele
institutionen og skolen. (http://ablehuset-herlev.dk/wp-
content/uploads/2015/02/Sprog-og-laesetrategi.pdf; set den 4.05.15)

Bibliotekarer og biblioteker bliver ikke direkte neevnt i Herlevs laesestrategi. Det
kan vare en undtagelse. Mere sandsynligt er dog, at biblioteker ikke bliver
inkluderet det kommunale kompetenceleft, fordi de ikke har en erkleret og udvist
paedagogisk opgaveportefalje. Det er Bogstart-programmet, der siden 2009 giver
bibliotekarer mulighed for at udvikle og synliggere deres relationskompetencer.
Onsker man et gget samarbejde mellem institutionerne pa det kommunale plan —
hvilket er efterstraebelsesvaerdigt pga. synergien mellem og orkestreringen af
sprogindsatserne - kraever det en serlig ledelsesmeessig opmeerksomhed, for ellers

kommer ressourcerne til kompetencelgft til at kere i separate spor.

Biblioteket star siledes i en noget paradoksal situation. Staerke og ud-af-huset
formidlingskompetencer, det udvidede materialekundskab samt bibliotekarens
praksis og erfaring med lesning og sproglege er hans/hendes spidskompetence.
Det er disse ferdigheder, der er fundamentet for samarbejdet med relevante

aktorer i kommunen.


http://www.sprogpakken.dk/materialer/forsk
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Disse kundskaber er fuldt ud tilstraekkelige til at kvalificere bibliotekers ansatte til
at medvirke i de generelle sprogindsatser. Sarlige sprogindsatser kraever derimod
specialviden med henblik pé diagnostik, specialundervisning og evaluering: viden,
som biblioteker ikke ng@dvendigvis rader over. Ifglge dagtilbudsloven er det
fagpersoner, der foretager sprogvurderinger. Bogstart er et program til udsatte
born og udsatte boligomréder; og her er der en sget (politisk) opmarksomhed og
behov for sarlige sprogindsatser. Bogstart er et program, der iverksattes af
fagpersoner med bibliotekarisk baggrund. P4 denne baggrund rejser der sig et
mere grundlaeggende spergsmal: Hvordan bygges der bro mellem Bogstarts staerke
formidlingsprofil og sprogstart-aktiviteter i bernebiblioteket pa den ene side og
den markante udviklingsprofil, som prager de sarlige sprogindsatser pa den
anden side. Eller sagt pd en anden méade: Hvordan tydeliggor man de
biblioteksansattes opsggende oplysningsarbejde, deres udvidede
materialekundskab og erfaring med sprogstimulerende aktiviteter i en kommunal
kontekst, hvor der skelnes mellem generelle savel som sarlige sprogindsatser, og
hvor sprogstimulering bor forega i barnets naturlige omgivelser: i daginstitutionen
og hjemmet? I Bogstart er der fokus pd hjemmelaringsmiljget og familien.
Imidlertid er dagtilbudsloven noget mere forbeholden overfor hjemmets
muligheder for altid at stimulere barnets sproglige udvikling. Udsatte bgrn
karakteriseres netop som bern, der ikke far den rette opmerksomhed i hjemmet,

og hvor daginstitutionerne kompenserer for hjemmets forsgsmmelser.

Bgrn og Sprog - Struer Bibliotek

Evalueringens formadl

Den forggede opmarksomhed pa sprogindsatser pa det nationale og kommunale
plan har for bibliotekerne fort til en markant kontekstaendring. Var det tidligere
nok via velvalgte materialer og bernevenlige arrangementer at koncentrere sig om
at stimulere til leeselyst, ser bibliotekerne sig i dag konfronteret med en
paedagogisk dagsorden ofte praget af en bekymringsdiskurs. Den dagsorden kan
de ikke umiddelbart koble sig pd. I Bogstart bruges bibliotekarens faglighed

maélrettet i et integrations- og inklusionspolitisk gjemed. Her er der fokus pa at
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oplyse udsatte bgrnefamilier om betydningen og vigtigheden af den tidlige
sprogstimulering. Bibliotekarer inspirerer stadig til berns laesning i og udenfor
biblioteket — uden dog at formulere laeringsmal, som daginstitutioner skal
udarbejde, eller at gribe korrigerende ind over for sproglige mangler, som
talehgrepadagogen har til opdrag. Bernebiblioteker bidrager til berns lering og
uddannelse uden at italesette deres geremdl ved hjelp af et peaedagogisk

vokabularium. Bgrnebiblioteker ser opgaven som at understatte lyst til leering.

Basis for denne evaluering er et kompetenceudviklingsprogram, der henvender sig
til biblioteksansatte. Med Bogstart til sprogstart — kursusforlgbets overskrift —
tematiserer dialektikken mellem oplysning og laering, mellem integrations- og

uddannelsespolitiske mélsatninger, mellem formidling og udvikling.
Formalet med evalueringen er at se naermere pé, hvordan

e biblioteker og biblioteksansatte positionerer sig i et felt med oget
sprogpadagogisk opmarksomhed pa bern generelt og iser i udsatte

boligomrader

e biblioteksansatte beskriver samspillet mellem det opsegende
oplysningsarbejde i Bogstart-programmet og andre sprogstimulerende
aktiviteter pa biblioteket;

o biblioteksansatte beskriver udformningen af samarbejdet mellem de

relevante aktgrer, der arbejder med de kommunale sprogindsatser;

e hvordan et kursus tilretteleegges, der aktivt tager udgangspunkt i
biblioteksansattes praksis med almindelige og serlige sprogindsatser

som kommunal kontekst.

Besvarelsen af disse spgrgsmal sker - som sagt - med afsat i en evaluering af et
kursusforlgb,  der  tilbyder  interesserede  biblioteker = en  rakke
uddannelseselementer med sprog og viden om sprog, med formidling af
leesningsrelaterede materialer og arrangementer og med ovelser angiende den

relationsskabende kommunikation i fokus.

Evalueringens metodologiske ramme og metode

Evalueringen skrives ud fra et fagligt stasted, der karakteriseres som responsiv
rationalitet. Derved menes, at der iser fokuseres pa givne svar. Bogstart og
sprogstimulering er bibliotekers respons pé en situation, hvor politikere, foraldre,
bern eller padagoger — direkte eller indirekte — opfordrer til at veere
opmerksomme pa og tage sig af berns (manglende) lase- og sprogferdigheder.
Denne opfordring kommer flere steder fra, og biblioteksvaesenet har reageret pa

den — blandt andet via Kulturstyrelsens Bogstarts-program. Biblioteker har pa eget
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initiativ arrangeret sprogstimulerende aktiviteter eller har tilegnet sig nye
feerdigheder pa dette omrade. Disse tiltag og handlinger er reaktioner pd en ny og
kompleks udfordring.

I teorien om den responsive rationalitet skelnes mellem enkle og komplekse
sporgsméil. Komplekse spergsmal er karakteriseret ved, at den situation, der skal
reageres pa, opleves som udfordring. Og man kan ikke undslé sig for at svare. At
understotte berns sproglige udvikling og laseferdigheder er et komplekst
anliggende — 1ikke kun for bibliotekarer, men ogsd for padagoger,
sundhedsplejersker, dagplejemodre og ikke mindst foraeldrene. Udfordringen
kraever mange faglige overvejelser. De bud og lgsninger, man kommer med, ligger
ikke lige ved handen. Hovederne skal laegges i blad. Nye koncepter skal udvikles og
afpreves; man skal abne sig for ukendte samarbejdspartnere; viden og information
skal formidles pa en anderledes méde. I starten af en sddan udviklingsproces
findes der ingen bedst praksis og ingen opskrifter. Derimod har vi at gere med
innovativ teenkning, organisatorisk leering eller med Dbiblioteks- eller

metodeudvikling. Svar skal forst vaere innovative; efterfolgende kan de videndeles.

Der er forskel pa de svar, der gives og det, der svares pa. Denne forskel betegner
Waldenfels (2006) som responsiv difference. Bogstart-programmet er ét svar pa
sporgsmaélet: Hvordan hjalper vi biblioteksansatte pd vores made, med vores
midler og faglighed bern og unge med at blive bedre til sprog og lasning?
Sprogstimulering er et andet svar — muligvis pd samme spergsmél. At der kan
gives flere svar, haenger ikke kun sammen med spegrgsmalets komplekse karakter,
men ogsa med at respondenterne har veeret kreative og har skabt noget nyt i de
svar, de har givet. For svar er kreative, nir der skabes noget nyt — noget der blev

udviklet ved at forsgge sig frem.

Begrebet responsiv difference er centralt for denne evaluerings udformning af to
grunde. Nar der kan gives flere svar, ville det netop have veeret oplagt at
undersgge, om det ene svar er bedre eller mere udferligt end det andet. Det
forekommer mig derimod vigtigt at se pé svarets indhold og de aspekter af den
komplekse udfordring, som der i svarene reflekteres pa. Bogstart vil ikke blive
sammenlignet med sprogstimulering. Til gengeld vil det blive undersagt, hvordan
Bogstart ser pa bgrns og unges (manglende) leese- og sprogfaerdighederne og hvilke
losninger, der lagges op til. Det samme galder bibliotekernes arbejde med
sprogstimulering. Overskriften Med Bogstart til sprogstart skal derfor ikke
forstas, som om sprogstarts-aktiviteter er mere omfattende og dermed et udferligt

og bedre svar. Sprogstart- og bogstartaktiviteter sidestilles som kreative lgsninger.

Begrebet responsiv difference er ogsa vigtigt af en anden grund. Néir biblioteker
kommer med flere lgsninger pa spergsmaélet om bgrns laese- og sprogferdigheder,

er det, fordi borns sprog og laesning tvinger bibliotekerne til at taenke i nye baner

12



fremfor at reproducere allerede anvendt viden. At tenke i nye baner betyder at
forlade kendte stier, at opdage nye sider af sin faglighed, at aflaere for at kunne
tilegne sig ny viden. Via responsiv difference bliver &ndringer og udvidelser i
bibliotekernes kompetenceprofil og opgaveportefalje synlige. Svaret herpa er
kompetenceudvikling. Nar man har tilegnet sig en feerdighed og praktiserer den, er
man ikke leengere i stand til at forestille sig, hvordan det var, da man endnu ikke

mestrede denne feerdighed (Meyer-Drawe).

I evalueringens optik udger de nationale og kommunale sprogindsatser rammen
for bibliotekernes praksis, hvad angar bogstart og sprogstart. Evalueringen
beskriver denne praksis og relaterer den til et spargsmél om kompetenceudvikling
for biblioteksansatte og de former, som er blevet brugt i forbindelse med denne

kompetenceudvikling.

Det empiriske grundlag

Evalueringens format er en beskrivende casestudie. Den er en casestudie pa grund
af formatets fleksible design; den er beskrivende for at fa fremhzavet og undersogt
det seerlige (Ramian 2012). Ved det sarlige forstés et specifikt projekt, en gruppe
mennesker med sarlige livsforleb eller situationer og forhold, der kraver en
specifik opmarksomhed, empati eller metode. Det kunne for eksempel veaere

vejledning af en gruppe udsatte unge.

Kurset Med Bogstart til sprogstart er et kompetenceprojekt, hvilket ikke i sig selv
er videre specielt; men to serlige elementer gor kurset til et sarligt projekt. Det
ene element er, at formidlingen af viden, faerdigheder og kompetencer foregik ved
at inddrage, teenke over og kvalificere den praksis, kursisterne er en del af. Det
andet sarlige element er, at den praksis, der er i fokus for evalueringen, kan ses
som en slags forhandling mellem to positioner eller interesser: Bogstart pa den ene
side og sprogstart — fortrinsvis gennem bgrnebiblioteket — pa den anden side.
Evalueringens udgangspunkt er at gengive Bogstartens og sprogstartens specifikke
syn pa, hvordan bibliotekers deltagelse i de mange sprogaktiviteter udfolder sig, og
hvordan der etableres en steerk sprogkultur for forskolebgrn. Omdrejningspunktet

for analysen har veeret selve kurset og kursisternes tilbagemeldinger.

Evalueringen benytter sig af kvalitative data. De anvendte formater er:
kursisternes praksiskort samt deres logbgger, deltagende observation, interviews
og dokumentarisk materiale. Praksiskort er jeg stodt pa i en version, som er
udarbejdet af Merete Carlson (KUA). Denne version er blevet tilpasset
bibliotekernes praksis og evalueringens behov. Logbgger foreligger i to forskellige
versioner: den lange version blev brugt i Arhus og den todelte version i Odense.
ZEndringen skyldes indsigten i, at den viden og de feerdigheder, der er formidles

gennem kurset, har en leengere inkubationstid end forst antaget. Ny viden skal
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indoptages i organisationen, for den forer til en andret praksis. Derfor var det

hensigtsmaessigt med et nyt design af logbager og praksiskort. (Se bilag nr. 1, 5, 6)

Der er blevet afholdt tre interviews. Et interview med tre medlemmer af
projektgruppen; interviewets formal var at fd mere at vide om kursets organisering
og samarbejdet mellem Centralbibliotekerne i Vejle og Odense. De to andre
interviews handlede om folordninger, ordningens laringspotentiale,
anvendelighed og samspil med kurset. Det ene interview foregik via telefon. Det
dokumentariske materiale bestér af en raekke teksttyper: refleksionsnotaterne blev
udarbejdet af Frederikke Winther, der var tilknyttet kurset som facilitator;
oplaegsholdernes power-point-praesentationer; drejebogen til forumteater,
udarbejdet af ACT; programmet for kursusdagene i forskellige udgaver;
kursisternes e-mails is@r i forbindelse med evalueringen; referater og notater fra
mgderne i projektgruppen. Desuden har jeg gennemfort supplerende

litteraturstudier for at fa en bedre indsigt i kursets temaer.

En sidste anmeerkning. Jeg var tilknyttet projektet som facilitator og deltog i denne
funktion ogsa i de fleste mader i projektgruppen. Dette gav mig en unik mulighed
for at felge kursets udvikling, hvad angéar indholdet sével som formen og
tilretteleeggelse. Mit engagement i projektet kunne veere arsagen til en fokuseret
opméarksomhed pa searlige forhold. For at undgd faren for skaeve resultater i
evalueringen — det vil sige resultater, der kunne hange sammen med min rolle
som facilitator - har jeg veeret specielt opmaerksom pé, om der skulle vaere uudtalte
antagelser eller selektive vurderinger. Jeg haber det lykkes at undga denne falde —

blandt andet ved at vaere eksplicit og argumenterende.
Ordforklaring

Bogstart

Bogstart er forst og fremmest defineret gennem Kulturstyrelsens program med
samme overskrift. Programmet har til hensigt at stotte og stimulere bgrns
sproglige udvikling; det geelder bade udsatte bern og bern i udsatte boligomrader.
Programmet blev igangsat i 2009. For tiden (2015) er 20 kommuner tilknyttet
Bogstart, der henvender sig til foraeldrene; en biblioteksansat opseger foraldrene i
hjemmet pé forskellige tidspunkter af barnets alder; her oplyses de om sprogets
savel som lesningens betydning for barnets udvikling. Der er knyttet en boggave
til kontakten. I evalueringen omtales Bogstart ogsa med termen det opsegende
oplysningsarbejde.

Sprogstart

Sprogstart er lige som bogstart et kunstord. Der er dog en vigtig forskel begreberne
imellem. Mens Bogstart har faet indhold og tyngde gennem den praksis og de
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aktiviteter, der siden 2009 udfares i bogstart-kommunerne, er sprogstart forst og
fremmest et analytisk begreb. Sprogstart betegner den sprogstimulerende praksis,
der foregér i biblioteksregi — undtaget det opsggende oplysningsarbejde som er
forbeholdt bogstart. Sprogstart omfatter flere aktiviteter f.eks. dialogisk leesning,
indretning af biblioteker i bernehaver, sang og leg pd biblioteker eller i
daginstitutioner, foraeldre-barn-cafeer pa biblioteket, leselyst-aktiviteter. Bogstart
og sprogstart anses i evalueringen som varende to adskilte praksisformer, der dog

forfolger samme mal, nemlig at understatte berns sprogudvikling.

Generelle og seerlige sprogindsatser

Betegnelsen generelle serlige sprogindsatser relaterer sig til dagtilbudsloven (her
2015), hvor maélet er at fremme berns trivsel, udvikling og leering og at modvirke
negativ social arv og social eksklusion. Loven har et paedagogisk, socialt og
pasningsmeessigt formal. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at begrns laering og
udvikling af kompetencer generelt bliver fremmet, og at born og unge med behov
for en serlig indsats bliver stottet tilsvarende. Der skal udarbejdes en skriftlig
pedagogisk laereplan allerede for bern i aldersgruppen o — 2 ar. Denne lareplan

omfatter ogsa sprogudvikling.

Lovens § 11 fastlegger ngje, hvordan sprogvurdering og sprogstimulering
iveerkseettes, hvem der er omfattet af disse aktiviteter, hvem der mé udfere hvilke
aktiviteter, og hvordan foraeldre inddrages i sprogvurderingen. F. eks. foretages
sprogstimulering af personer, der har sarlige kvalifikationer til at varetage
opgaven. Forzldrene inddrages blandt anden via vejledninger i, hvordan barnets
sproglige udvikling bedst understottes.

De generelle sprogindsatser har til opgave at skabe en god sprogkultur i
daginstitutionen; dette sker ved at formulere leeringsplaner, der omfatter mal for
sprogudvikling og for kulturelle udtryksformer samt sociale kompetencer. De
serlige sprogindsatser effektueres, nar barnet har et behov for ekstra
sprogunderstottende aktiviteter. Omfanget af sprogstimuleringen fastsattes for

det enkelte barn p& baggrund af en sprogvurdering.

Sprogaktiviteter

Desuden anvendes tit betegnelser som sprogaktiviteter eller sproglig praksis. Disse
og lignende termer bruges som fallesbetegner for projekter, aktiviteter og tiltag i
biblioteksregi, der har til formél direkte eller indirekte at statte, udvikle eller

stimulere bgrns sprog og laesefeerdigheder.
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Kompetenceudvikling i regi af Bogstart

Kulturstyrelsens tilsagnsbrev

Kulturstyrelsen har med en skrivelse fra 15. sept. 2014 givet tilsagn og tilskud til
kurset Med Bogstart til Sprogstart (se bilag nr. 5). Programmet hgrer ind under
Bogstart, der finansieres af Satspuljemidler, organiseres af Kulturstyrelsen og har
siden 2009 kert i 20 bibliotekskommuner. Kompetenceudviklingsindsatsen er
rettet mod de bibliotekskommuner, der setter fokus pé sprogstimulerende
indsatser for udsatte bern og/eller rummer udsatte og sarligt udsatte

boligomrader.

Programmet er blevet udarbejdet af Centralbibliotekerne i Odense og Vejle, og
ansggningen blev sendt til Kulturstyrelsen 4. aug. 2014. Projektperioden var et ar
med start den 1. april 2014 og udlgb den 1. april 2015. Der ydes et tilskud pa
990.000 kr.; tilsagnet er betinget af folgende forhold:

Kulturstyrelsen skal krediteres i forbindelse med omtale af kurserne.

Kurset har isaer henvendt sig til biblioteksansatte og havde til formal at
o formidle forskningsbaseret viden om tidlig sprogtilegnelse hos bern,

e fremhave  bgrnelitteraturens  potentiale i  forbindelse = med

sprogstimulering,

o styrke biblioteksansattes kompetencer i det opsggende formidlingsarbejde

om sprogstimulering,
e gennemforelsen af en evaluering, der tjener som beretning.

Det gkonomiske ansvar var placeret hos Odense Centralbibliotek.

Som det fremgér af det ovenstdende, var der tale om et ret komprimeret forlab,
savel hvad kursets planlegningsperiode som dets gennemforelse angir. Med
henblik pa afholdelsen forventede man en vis geografisk spredning; det vil sige, at
et forlgb skulle atholdes vest for Lillebelt og et forlgb @st for Lillebaelt.

At kurserne var rettet mod bibliotekskommuner og skulle fokusere pa udsatte bern
og/eller born i udsatte omrader har betydet, at programmet iszer henvendte sig til
biblioteksansatte og ikke ogsa inkluderede faggrupper, der ellers arbejder med
sprogindsatser. Desuden skulle man vaere opmaerksom pa de szrlige behov, der

knytter sig til gruppen af udsatte borgere.
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BOGSTART

Formalet med Bogstartprogrammet er at give born og deres
foreldre gode falles laeseoplevelser med bernebeoger og
medvirke til, at bern kommer godt i gang med deres
sproglige udvikling fra de er helt sma.

Bogstartprogrammet giver born i udsatte boligomrader i 20

kommuner gratis bogpakker fire gange, inden barnet fylder
4 ar. Det er biblioteksansatte, der formidler programmet til
bern, forzldre og daginstitutioner. Det gor de ved at besage
familierne, nér barnet er hhv. 6 og 12 maneder, ved at
invitere familien pa biblioteket, nar barnet er 18 méaneder og
ved at besgge bernehaven nar barnet er 3 ar. Ud over
bogpakkerne omfatter programmet ogsa aktiviteter som
rime-timer og formidling til foraeldrene og paedagoger om
bernelitteratur, berns sprog og laesning.

Bogstart er i to omgange finansieret via Satspuljemidlerne
pa finansloven, og Kulturstyrelsen har det overordnede
ansvar for udmentningen af bevillingen. Forste runde af
Bogstart lgb fra 2009-2012 og anden runde af
Bogstartsprogrammet lgber fra 2013 til 2016.

Las mere om Bogstart pa Kulturstyrelsen.dk
(www.kulturstyrelsen.dk/institutioner/biblioteker/fokusom
raader/boern/bogstart/)
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https://webmail.ku.dk/OWA/redir.aspx?SURL=6JPG_cxQDbe2wsRSM0Y_ofglI0dWsgfretUA40u-22SK3LM0rYbSCGgAdAB0AHAAOgAvAC8AdwB3AHcALgBrAHUAbAB0AHUAcgBzAHQAeQByAGUAbABzAGUAbgAuAGQAawAvAGkAbgBzAHQAaQB0AHUAdABpAG8AbgBlAHIALwBiAGkAYgBsAGkAbwB0AGUAawBlAHIALwBmAG8AawB1AHMAbwBtAHIAYQBhAGQAZQByAC8AYgBvAGUAcgBuAC8AYgBvAGcAcwB0AGEAcgB0AC8A&URL=http%3a%2f%2fwww.kulturstyrelsen.dk%2finstitutioner%2fbiblioteker%2ffokusomraader%2fboern%2fbogstart%2f

Planlzgning, madl og organisation

Programmet blev planlagt, organiseret og gennemfort af Centralbibliotekerne i
Odense og Vejle. Begge institutioner har i faellesskab budt ind pé opgaven pa grund
af deres erfaringer fra lignende sprogstimulerende projekter. Vejle Centralbibliotek
har for eksempel i samarbejde med byens sundhedspleje stdet i spidsen for
projektet "Det eventyrlige Sprogeksperimentarium”. Projektet havde til formaél at
opspore de lokale fazllesskabers sproglige ressourcer samt at udvikle og styrke dem
gennem malrettede aktiviteter. I regi af Odense Centralbibliotek har Vollsmose
Bibliotek udviklet et sarligt sprogtilbud for voksne brugere med dansk som andet
sprog. Leeringstilbuddet Dansk pa Biblioteket fungerer som sprogtraening, der

skal 1ofte brugernes samtaleniveau og deres sproglige kompetencer.

Begge institutioner rader med andre ord over komplementere kompetencer og
erfaringer. Mens Odense Centralbibliotek har fokuseret pd sprogindsatser og
sprogstimulering for etniske minoriteter, har man pa Vejle Centralbibliotek
oparbejdet viden om relationsskabelse og samarbejde pa tvaers af faggrenser.
Tilsammen kunne de to institutioner skabe en dynamik, hvor sproglig leering ikke
betragtes som isoleret kompetenceudvikling. Til gengeeld var der tale om at
formidle viden og feerdigheder, der gor nytte i den praksis og den kontekst, som
sprogtilegnelse og sprogstimulering foregar i. Det vil sige, at laeringstilbuddene
skulle udspille sig i den for brugeren mest oplagte kontekst. Dette kunne vere sig
dansk pa biblioteket eller den gode samtale om vigtigheden af sprogstimulering i

borgernes hjem.

Malsetningen med programmet og kurset er at styrke bibliotekernes viden,
feerdigheder og praksis, hvad angér de seaerlige sprogindsatser i kommuner med
udsatte bagrn og udsatte boligomrader. Men hvad vil det sige, nar man holder sig
for gje, at mange folkebiblioteker i de sidste ti ar javnligt har deltaget i
sprogindsatser, og at man i Kulturstyrelsens regi siden 2009 har kert et Bogstarts-
projekt i 15 — 20 kommuner, der via seminarer har bidraget til videndeling om
besagsstrategier og formidling af bedst praksis. Malgruppen er — ma man formode
- stort set den samme. Bevillingen gives i begge tilfaelde fra Satspuljen; desuden
forventer Kulturstyrelsen, at tidligere Bogstarts-erfaringer aktivt inddrages i

kursets udformning.

Som det fremgar af overskriften, har malet med kurset varet at bygge bro mellem
Bogstart-programmets relationsskabende aktiviteter og sprogstimuleringens
udviklingsorienterede sigte. Kortfattet og maske lidt firkantet kan man sige, at
formalet med sprogstimulering er at skabe situationer, hvor bern og unge far
lejlighed til i kontakt med en for dem vigtig voksen at udvikle deres

talefeerdigheder. Gennem tale og kontakt fremmes barnets sproglige kompetencer.
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Med til det udviklingsorienterede perspektiv horer ogsa pé forskellige tidspunkter
at vurdere barnets sociale, sproglige og motoriske feerdigheder. Sprogstimulering
er ikke ngdvendigvis bundet til et bestemt miljg, f.eks. barnets hjem, men kan ogsa
foregd i andre omgivelser. Bogstart og sprogstart tilsammen kan ses som et vigtigt
bidrag til den lokale biblioteksudvikling.

Bogstarts-programmet er derimod forst og fremmest en formidlingsaktivitet, der
henvender sig til en specifik mélgruppe: foraldre i udsatte boligomrader. Her er
det opsegende oplysningsarbejde i centrum. I hjemmebesaget fremheeves
vigtigheden af at tale med sit barn, der orienteres om faser i barnets sproglige
udvikling, der afleveres en bogpakke og der inviteres til et besag pd det naermeste
bibliotek. Formélet er at gare hjemmet bekendt med laese- og talekultur i Danmark
og at etablere vedvarende relationer til folkebibliotekerne som vigtige akterer, der
understotter laeesning og tale med relevante materialer. Antallet af opsggende besog
er dog begranset til to i hjemmene, der folges op gennem en invitation pa
biblioteket, og et i bernehaven.

At bygge bro betyder i dette tilfaelde at finde den optimale snitflade eller det ideelle
samarbejdsrum mellem det opsggende oplysningsarbejde, hvor fokus er péa
foreldrene og det sprogstimulerende udviklingsarbejde, hvor fokus er pa barnet
eller den unge. Projektgruppens malsetning har siledes veret at supplere og
udbygge bogstarts-aktiviteter ved at formidle viden om sprogstimulering som

praksisform.

Vi har haft Bogstarts-medarbejdere i projektgruppen. Derfor kunne vi
fra starten tage udgangspunkt i deres gnsker og erfaringer. De ved,
hvad man stidr og mangler, nir man kommer ud til foreldrene,
hvornar man i formidlingssituationen foler sig kleedt pa og hvornér
ikke, hvad man kunne have fiet mere af pd Bogstarts-seminarerne.
Det er altsa direkte med udgangspunkt i disse gnsker og erfaringer, at
vi har udformet programmet. Vi har tenkt nye navne ind i
programmet, dvs. oplagsholdere der ikke tidligere blev brugt pa
bogstarts-seminarerne. Desuden har vi lagt vaegt pa praksis. (Jette

Blastedt, Interview 10. april 2015)

Med Bogstart til Sprogstart er blevet organiseret pa traditionel vis med en
styregruppe, en projektgruppe og en arbejdsgruppe som del af projektgruppen.
Styregruppen bestod af fagrelevante ledere fra de respektive centralbiblioteker.
Man valgte at se bort fra at inddrage andre interessenter, f.eks. skoleledere,
boligsociale medarbejdere eller undervisere fra pzedagoguddannelserne; dette
skyldes projektets forholdsvis afklarede mandat og den stramme tidsramme. Til
gengeld var man mere eksperimenterede, hvad sammensatningen af selve

arbejds- og projektgruppen angar.
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Styregruppe

Louise Wittig, Afdelingsleder, Vejle
Bibliotekerne

Jim Hgjberg, Teamkoordinator, Vejle
Bibliotekerne

Anne Lauridsen, Lokalbibliotekschef,
Odense Centralbibliotek

Peter Hansen, Afdelingsleder, Odense
Centralbibliotek

Arbejdsgruppe

Lillan Griitzmeier, Bibliotekar og
Bogstartsformidler, Vejle
Bibliotekerne

Katrine Bjerge Skott, Bibliotekar og
Bogstartsformidler, Vejle
Bibliotekerne

Mogens Wind Jensen, Bibliotekar,
Odense Centralbibliotek

Najat Bahij, Bogstartsformidler og
pxdagog, Odense Centralbibliotek

Jette Blastedt, projektleder, Odense

Centralbibliotek

For det forste skulle gruppens faglige profil svare til opgaven nemlig at bygge bro
mellem bogstart og sprogstimulering. Derfor sggte man at skabe en balance
mellem tre  kompetencefelter:  bogstart,  barnebiblioteksarbejde  og
sprogstimulering i interetniske miljoer. For det andet havde man tydeligt fokus pa
projektets lgsningsorienterede sigte og dybe forankring i praksis. Derfor prevede
man ogsd rent organisatorisk at vende blikket mod fremtiden og de taenkelige
losninger i stedet for pd fortiden og problemer. P& baggrund af gruppens
tveerfaglige kompetence- og erfaringsprofil blev det muligt at beskrive en fremtidig
praksis for sprogstimulerende aktiviteter indenfor rammerne af bogstart fra flere
vinkler og udarbejde et program, der bide tog hgjde for deltagernes videnbehov,
tankeformer og praktiske erfaringer. For det tredje enskede man at bygge bro
mellem teori og praksis. Derfor knyttede man fra starten to forskere til gruppen,
der beskeftiger sig med relationsskabelse i den opsegende bogstarts-praksis med

kompetenceudvikling og uformel leering i interetniske miljger.
P& denne baggrund blev der ssmmensat et program, hvis rede trad var:

at formidle viden om, hvorfor sprogstimulering er vigtig, og hvornér man

skal i gang med sprogstimulerende aktiviteter;

e at beskrive bibliotekets rolle i bade de almindelige og sarlige

sprogindsatser;
e at etablerede samarbejdsrum mellem relevante kommunale aktorer;

e at fa gje pa snitfladerne mellem bogstart og sprogstimulering
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Programmets didaktiske tilrettelaeggelse

Spejlingsmodel som kursusform

Som det fremgéir béde af Kulturstyrelsens tilsagnsbrev og projektgruppens
malsetninger skulle det kompetencegivende forlgb bygge bro mellem bogstart og
sprogstimulering, mellem teori og praksis og mellem biblioteket og oplagte
samarbejdspartnere i kommunen. At bygge bro mellem forskellige verdener,
paradigmer eller vidensformer er nemmere sagt end gjort — iseer nar kursisternes
praksis og erfaringer ogsi kan vere ret uensartede. Nogle kursister var erfarne
bogstartere, mens andre i arevis har beskaftiget sig med sprogstimulering pa
bernebiblioteket. Dertil kommer, at en mindre gruppe blandt kursisterne hverken

har arbejdet med bogstart eller sprogstimulering.

Ud fra antagelsen om at kursisternes videns- og erfaringsmaessige forudsatninger
er forskellige, men at alle er ansat pa et bibliotek, har projektgruppen valgt en
spejlingsmodel som kursusform. Modellen gér siledes ud pa at lade kursisternes
viden, forforstielser og arbejdsrutiner spejle sig i f.eks. skoleverdens forstaelse og
brug af literacy begrebet, nar det gelder laesning og skriftlighed. Afstanden mellem
bibliotekargruppens forforstaelse og den viden og de indsigter, oplegsholderne
beretter om, kan vare storre eller mindre. At bygge bro er derfor ogsa betinget af,
at kursisternes lering bliver stilladseret i det fornadne omfang. Med stilladsering
menes den hjalp, som den lerende far fra mennesker i hans/hendes omgivelser til

en igangverende udviklingsproces.

Tager vi f.eks. skoleverdens brug af literacy begrebet, vil der givetvis veere en
betydelig forskel til bibliotekarens. Bibliotekaren arbejder ikke med leesning ud fra
pedagogiske mal. Bibliotekaren er blandt andet bekendt med begrebet
information eller digital literacy; han/hun kan derved bygge bro mellem adskilte
forstaelses- og praksisverdener. At spejle egen forstdelse i en anden professions
forstaelse af et beslagtet begreb kan abne blikket for faglige faellesmeaengder og
desuden at blive skarpere pa den viden og de handlinger, der prager egen praksis.
Kursusprogrammet blev tilrettelagt med udgangspunkt i at lade fremmede, men
alligevel kendte fagelementer udfordre de biblioteksansatte kursisters praksis- og

vidensformer.

Som sagt skulle der sattes en raekke forskellige spejle op og banes nye veje ind i
andre faglige domaner. For oplagsholderne havde ikke deres faglige redder i
biblioteksverdenen. At brobygning kunne lykkes — og ogsa lykkedes — kraver til
gengzld et ngje udvalg og omfattende instruktion af oplagsholdere, en praecis
sammensatning af programmets indholdselementer samt en ramme, sa
bibliotekernes praksis er prasent under foredragene. Oplagsholderne er siledes
blevet bedt om at formidle deres viden pa en made, der skaber genklang blandt
kursisterne — uanset om det geelder temaer som Hvordan sztter jeg mig selv i spil

i den opsegende formidling? (Lotte Salling) eller Born, sprog og hjerne — hvad
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siger hjerneforskningen om sprogtilegnelse (Ann Elisabeth Knudsen). Dernaest
skulle de projektansvarlige vere ret preecise med henblik pd informationer
vedrgrende kursisternes forudsetninger og forventninger samt kursets

malsaetninger.

Endelig skulle der skabes plads og tid til refleksion. Det var facilitatorernes opgave,
som var tilknyttet projektet fra start til slut, at understotte kursisterne i at holde
fokus pa egen lering og at styre sikkert mod et fellesmal: nemlig at styrke og
udvide erfaringer fra den eksisterende Bogstartspraksis gennem sprogstimulering.
Dette skete blandt andet via sékaldte refleksionsnotater, der er et skriftligt format,
der dokumenterer oplaggenes kerneudsagn, uddyber disse gennem spargsmal og
derved skaber robust viden. Derudover skulle notaterne skabe kontinuitet og

tematisk sammenhéang mellem forste og anden kursusdag.

Et andet skriftligt format var praksiskortene. Praksiskortene har til formal at gere
kursisternes praksis til en aktiv del af kursusforlgbet; derfor er de blevet bedt om
ved kursets start at beskrive aktiviteter angdende bogstart og sprogstimulering, der
findes pa biblioteket sével som i kommunen. Kortene reprasenterer pa den ene
side bibliotekets kollektive erfaringer og faellesviden — det vil sige den viden, der
ved hjaelp af kurset skulle udvikles, udfordres eller praciseres. P4 den anden side
skulle kursisterne via kortene fa gje pa oplagte samarbejdsmuligheder og falles
udviklingstiltag i de kommunale sprogindsatser. Endelig var det pa grund af
bevillingen og kursets sarlige relation til tidligere Bogstarts-aktiviteter oplagt
aktivt at integrere eksisterende viden i kursusprogrammet. Kursisterne blev
forinden bedt om at leese rapporten Privat Gaest og Faglig Formidler, skrevet af
Frederikke Winther i forbindelse med Bogstart nr. 1 (Winther 2011). for at fi en
bedre forstielse af den retoriske handlekraft, der er nedvendig for at arbejde

opsagende og relationsskabende i udsatte boligomrader.

Sammenfattende er spejlingsmodellen blevet brugt som didaktisk og
organisatorisk ramme for kursusprogrammets tilretteleeggelse. Grundtanken har
veeret: Gennem moderat tematisk kontekstforskydning og ved inddragelse af den
daglige formidlingspraksis eller tidligere bogstarts-aktiviteter skulle kursisternes
forforstaelse, viden og arbejdsrutiner reflekteres, uddybes og blive til robust viden.
Hensigten har veeret at gore ny viden og andre domaeners erfaringer til et spejl for
biblioteksansattes nuveerende praksis samt at styrke og @ge samarbejdet pa

kommunalt plan og bibliotekarerne imellem.
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Kort oversigt over kursets indholdselementer
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PROGRAM DAG 1
g Med Bogstart til Sprogstart
' {,-’2 Torsdag den 29. januar 2015 pa Nordatlantisk Hus, Odense
o 7
\
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9.30-10.00 Ankomst og redstrerlng

Kaffe, te og morgenmad

10.00-10.05 Velkomst + dagens program
v. Jette Blastedt, Projektleder, Odense Centralbibliotek/Katrine Bizerge Skott,
Vejie Bibliotekerne

~ 10.05-10.20 Hvordan nér vi bredere ud?
" Kamma Kirk Serensen, bibliotekskonsulent, Kulturstyrelsen

' 10.20-10.30 Introduktion til kompetenceudviklingsforiebet
v. Frederikke Winther, adjunkt, AAU-Kbh/Hans Elbeshausen, lektor, IVA-KU

10.30-11.45 Sprog smitter ikke!
- Om famillens aktive rolle | udviklingen af berns sprog.

v. Lene Vagtholm, skoleleder Havrehedskolen, tidl. peedagogisk konsulent
11.45-12.45 Bern, sprog og hjerner

- Hvad siger hjerneforskningen om sprogtilegnelse?

v. Ann Elisabeth Knudsen, forfatter og foredragsholder.
2 12451330 Frokost og netvaerke
13.30-14.30 Boernelitteratur der udvikler

- Om litteratur og samtalen som udgangspunkt for sprogets udvikiing.
v. Caroline Sehested, lektor i dansk, UCC.

14.30-14.45 Kaffe og kage
14.45-15.15 Bibliotekets gevinst: smabemsforzeldre, lzesning og
faglig ekspertise

- En personlig beretning om medet med biblloteket og bernelitteraturen
v. Tarek Omar, journalist ved Politiken.

~ 15.15-15.45 Hvad kan vi bruge det til?

- Diskusslon af og reflekslon over dagens Input \-*
v. Frederikke Winther/ Hans Elbeshausen
4
15.45-16.00 Lidt at ga hjem pa
- Introduktion til hjemmearbejdet AN
!\_»

v. Hans Elbeshausen

H\\// HM}\/ \UH\\J/
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Dag 1

Hvordan nar vi bredere ud?

Der redegores for Kulturstyrelsens strategiske malsatninger for Bogstart-
programmet som helhed siden starten i 2009. Programmet har en tydelig social
dagsorden nemlig at understotte udsatte bern og bern i udsatte boligomrader i at
opnd samme sproglige ferdigheder som deres jevnaldrende. Udfordringen
illustreres ved det amerikanske initiativ Bridging the Word Gap. Nar bern i USA
har ndet 5 ars alderen, har udsatte bgrn lyttet til 30 millioner faerre ord end deres
jeevnaldrende fra ikke udsatte sociale miljger. Bogstart arbejder ud fra samme
antagelse og med samme mél for gje: via s mange kanaler som muligt at formidle
informationer om sprogets betydning i berns opvakst og deres senere karriere.
Maélgruppen for programmet er bade foraldrene og alle aktarer, som stgtter barn i

deres opvaekst. Serlig relevans: Kamma K. Sgrensen og Lisbeth Vestergaard

fremhaever sprogligt empowerment som et staerkt veerktgj mod negativt social arv.
(http://www.acf.hhs.gov/blog/2014/06/bridging-the-word-gap-one-baby-at-a-

Sprog smitter ikke! - Om familiens aktive rolle i udviklingen af
barns sprog.

Udgangspunktet for lering har flyttet sig. I videnssamfundet stilles der andre
forventninger til den lerende, til formidleren og til organiseringen af
leeringsrummet end i industrisamfundet. Mekanisk og individuel leering erstattes
af social leering. Ved Literacy, som var nggleordet i dette oplaeg, er der fokus pa
den aktive tilegnelse af og den aktiverende formidling af (sproglige) feerdigheder.
Literacy indebarer livslang laering, der setter en person i stand til at opna
personlige mal, udvikle sin viden og sine evner for aktivt at deltage i de neere
feellesskaber og i samfundet som helhed. (UNESCO 2005) Sproget smitter ikke.
Derfor bliver sproglig viden ikke per automatik videregivet; ferdigheder skal
stimuleres, afpraves og leeres i forskellige sociale og kulturelle kontekster. Literacy
defineres som relation mellem sprog, l&esning og leering og som evne at kunne lese
bag linjerne. I dag er det ikke nok at kunne lese og skrive; man skal ogsd kunne
vurdere tekster og udsagn og indtage en kvalificeret holdning til dem. Hjemmet og
daginstitutioner skal understgtte tilegnelsen af literacy, mens skolen metodisk skal
formidle og udvikle den. Serlig relevans: Lene Vagtholm praesenterer laesning,
skrivning og tale (literacy) ikke som en lgsrevet kompetence, men som en situeret

og praktiseret faerdighed, der udvikles og skal udvikles hele livet igennem.
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Laring

Literacy

Barn, sprog og hjerner - Hvad siger hjerneforskningen om
sprogtilegnelse?

Oplaegget er en indfering i hjernens opbygning, dens udviklingspotentiale og vitale
funktioner. Generelt er det blevet understreget, hvor vasentlig aktivitet og treening
er for hjernens udvikling. Hjerner, der ikke stimuleres, udvikler sig ikke. Hjernen
aktiveres f.eks. gennem leg, sprog eller sang, hvilket forgger antallet af
forbindelsestrdde hjernecellerne imellem. Desuden kan man via systematisk
treening i et vist omfang kompensere for (selvskabte) hjerneskader. Hvad det
angar, er forskellen mellem hgjre hjernehalvdel, der arbejder analogt, og venstre
hjernehalvdel, der arbejder digitalt, af betydning. Berns uhensigtsmessige
leringsadfeerd er ikke ngdvendigvis en folge af forkert stimulering, men er betinget
af faktorer som: hjernebjelkens starrelse, dens modning og kenshormonerne.
Modningen afhanger af den rakkefolge hjernen far tilfert myelin i. Myelin er
fedtskeder, der sorger for, at elektriske signaler transporteres hurtigt mellem
nervecellerne og pavirker lering, hukommelse og koncentration. Der kan vare op
til 112 ars forskel i hjernemodning pd piger og drenge. Serlig relevans: Ann
Elisabeth Knudsen formidler hjerneforskningens centrale begreber og dens syn pa
sproglig udvikling samt hjernens funktioner i forbindelse med sprogtilegnelse og

sprogaktivitet.

Barnelitteratur der udvikler - Om litteratur og samtalen som
udgangspunkt for sprogets udvikling.

Bornelitteratur udfordrer barnet, nar fortellingens indhold, struktur og
sammenhang mellem tekst og billede fanger barnets opmerksomhed og giver
anledning og lyst til at tale om det sete og herte. Dialogen mellem den voksne og
barnet bliver central, fordi dialogen er kilden til gode oplevelser og hygge

(rekreativt), den fremmer barnets sprogudvikling (didaktisk) og skaber en lese- og
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bogkultur i hjemmet og institutionen (eestetisk). Dialogisk leesning adskiller sig fra
den Kklassiske leesning ved, at der skabes respons i og gennem laesningen og
forteellingen. Barnet stimuleres, nar den voksne er aktivt laesende og fortaellende
sével som aktivt lyttende. Noglebegrebet er den voksne som generas sprogpartner.
Genergse sprogpartnere skaber en veludviklet laesekultur, der inspirerer til
leselyst, ager opmaerksomhed pé boger og litteratur og tager hgjde for laesningens
didaktiske, aestetiske og rekreative funktioner. Alle bager kan bruges til dialogisk
leesning, men ikke alle bager udfordrer barnet pad den samme omfattende méde.
Bogens kompleksitet bliver et vigtigt kriterium for dens kvalitet. Bibliotekarens
funktion kunne séledes besta i at styrke den voksnes kvalitetssans, hvad angar en
dialogisk leesekultur og at hjeelpe ham/hende med at blive genergs sprogpartner.
Serlig relevans: Caroline Sehested gor opmeerksom pa den voksnes ansvar for
barnets sproglige udvikling og den viden, der skal til, for at forlase bernebggernes

sprogstimulerende og udviklende potentiale.

Bibliotekets gevinst: smabgrnsforeeldre, leesning og faglig
ekspertise

Oplaegget er en personlig beretning om opvaeksten i Danmark, manglen pa kulturel
og social kapital i indvandrerfamilier og bibliotekets mange muligheder for at stille
beger, viden og kulturel kapital til rddighed. Bern med indvandrerbaggrund
mangler den for andre bern narmest naturgivne forbindelse til dansk kultur i form
af sange, fortallinger, boger. Foraldre kan ikke bruges som vejledere; for dem er
den danske kultur og det danske sprog muligvis endnu mere fremmed end for
bogrnene. Indvandrerbern har brug for en anerkendende og forstdende voksen, der
hjaelper barnet i gang. Bibliotekers bogstart, der anses for det mest fornuftige
integrationsprojekt, er en ramme for den igangsaettende vejledning. Bogstartere
opfordres til at udvise empati og nysgerrighed, nar de opsgger private hjem. Men
de opfordres ogsa til at forvente noget af foraeldrene; for foraeldre vil deres bgrn det
bedste. Udefrakommende krav ses som vigtig inspiration for berns sprogudvikling
og forzldres bevidsthed om sprogets betydning for berns opvaekst. Saerlig relevans:
Tarek Omar illustrerer minoritetsforaeldrenes dilemmaer som kulturel vejledere
for deres bern uden af have kendskab til vertslandets kultur. Han betegner

Bogstart som et af de mest intelligente integrationsprojekter.
Dag 2

Opsamling fra sidst og pa hjemmearbejdet

Opsamlingen i plenum bestod pa den ene side i at drefte, hvilken ny viden og
hvilke indsigter kursisterne vurderede som vigtige, og i hvilket omfang den nye
viden allerede er blevet brugt i den daglige praksis. Pa den anden side blev der med
udgangspunkt i kursisternes praksiskort drgftet ssmmenhaeng mellem bibliotekers

sprogindsatser foruden en mission og vision for disse sprogindsatser samt
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udviklingen af nye aktiviteter. Seerlig relevans: Frederikke Winther og Hans
Elbeshausen drofter kursisternes leeringsudbytte og relaterer kursets temaer til
deres praksis.

Hvordan seetter jeg mig selv i spil i den opsggende formidling?

Forskningen viser, at fysisk aktivitet fremmer laering. Fysisk aktive bern klarer
leeringsopgaver bedre end bern, der ikke er i bevaegelse. Bogerne (skal) gores
levende — at gore boger levende gennem lesningen og i forteellingen har til opgave
at stimulere kroppen, sanserne og motorikken. Fagter understotter lering og
logisk teenkning. Det hviler p& formidleren at fa bgrnenes folelser stimuleret ved at
vere nerverende, begejstrende og autentisk. Formidleren skal s& at sige
iscenesatte bogen for bgrnene, det vil sige vise de sanser og demonstrere de
bevegelser, som bogen rummer. Selv et skibsleksikon egner sig til dialogisk leering.
Rim og remser, hhv. deres lydkader danner basis for barns kommende talesprog.
“Rimkommunikationen” er med til at udvikle barnets sproglige opmarksomhed.
Derfor: Rytmer stimulerer sprogudviklingen. Man kan instruere foreldre i den
levende formidling; det er dog mere effektivt at demonstrere den levende
formidling for dem. Serlig relevans: Lotte Salling tydeligger, hvordan voksne kan
blive levende formidlere, der skaber en inspirerende og motiverende scene for

berns sprogudvikling.

Bogstartserfaringer ER netveerkserfaringer. Paneldebat: Hvad
kan vi bruge hinanden til/leere af hinanden

Paneldiskussionen havde til formal at tydeliggere betydningen af samarbejdet, af
uformelle og formelle alliancer samt kommunikative netveerk i de kommunale
sprogindsatser; desuden blev der redegjort for, hvordan samarbejder og netvaerk
skabes, hvordan de vedligeholdes, og hvordan en lgsningsorienteret fordeling af
arbejdsopgaver aftales. Man kom ogsa ind p4, at sprogstimulering generelt i lgbet
af de seneste 10 ar er blevet mere paedagogiseret. Biblioteksansatte fra forskellige
kommuner samt deres respektive samarbejdspartnere deltog i panelet. Det
centrale budskab var: bedre kommunikation og sterre synergi de forskellige
kommunale aktgrer imellem, der arbejder med sprogstimulering — sd opgaven ikke
loftes isoleret. Bibliotekets rolle fremhaeves som vigtig. For biblioteket bidrager i
disse samarbejder ikke kun med materialer og informationer, men skaber gennem
aktiv og opsggende formidling blandt foraldre med indvandrerbaggrund en viden
om dansk lese- og sprogkultur. Denne viden kan f.eks. sundhedsplejersken eller
sprogpedagogen referere til og udvide. Serlig relevans: Der understreges

nedvendigheden af samarbejde og strategiske alliancer.
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ACT! Forumteater preesenterer forskellige
formidlingssituationer knyttet til Sprogstart

Forumteater praesenterede en interaktiv og visuel fortalling om situationer, hvor
bogstartere folte sig usikre - pa bade et folelses-, forstaelses- og handlingsplan.
Situationer opleves som fremmede og som grenseoverskridende; deres
betydninger var dbne og ambivalente; derfor var deltagerne ogsa usikre pd de
utilsigtede folger af deres formidlingspraksis. Fortellingerne blev udviklet efter
erfaringer med det opsogende og aktive formidlingsarbejde: bibliotekar pa
hjemmebesgg 1 udsat boligomride; det opsggende arbejde ved et lokalt
bernecirkus-arrangement og bogpakken hentes pa biblioteket ved 12 ars besgg.
Deltagerne udviklede lgsningsforslag, efter at man i feellesskab havde draftet de
temaer, der karakteriserer de enkelte situationer. Lgsningerne blev testet ved at
instruere skuespillerne i at gennemspille alternative handlingsforlgb. Aktion,
refleksion og reflekteret aktion giver mulighed for at a&ndre teori gennem praksis
og praksis gennem reflekteret teori. En dybere forstelse betyder at kunne se og
vurdere flere temaer i en situation. Serlig relevans: ACT synligger nogle af de
dilemmaer og udfordringer, der knytter sig til den opsegende formidling og giver
kursisterne mulighed for refleksion ved at lade dem udvikle alternative scenarier.

Forumteater er interaktivt teater

I forumteater er det centralt, at deltagerne selv kommer med lgsningsforslag
til situationerne, de ser p scenen, og at de ser konsekvenserne udspillet
undervejs.

Forumteater giver deltagerne mulighed for at teste forslagene pa scenen -
enten ved at instruere skuespillerne eller ved selv at overtage en rolle.

Udbytte ved at bruge forumteater

e Forumteater kan konkretisere en organisationsudvikling,
forandringsprocesser og implementering af ny strategi.

o Forumteater illustrerer og belyser konkrete situationer pa
arbejdspladsen.

e Handlinger og handteringsmuligheder kommer fra deltagerne selv.
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l,JF AAARRBLERRE
P

‘4 PROGRAM DAG 2

~ Med Bogstart til Sprogstart

'!
J
/R’ Torsdag den 5.marts 2015 pa Nordatlantisk Hus, Odense

B A A L T

Ankomst og registrering
Kaffe, te og morgenmad

Velkomst + dagens program
v. Jette Blastedt/ Lillan Griitzmeier

10.05-10.35 Opsamling fra sidst og pa hjemmearbejdet
v. Frederikke Winther/ Hans Elbeshausen

10.40-11.20 Hvordan szetter jeg mig selv i spil | den opsegende formidling?
v. Lotte Salling, forfatter og foredragsholder

., 11.30-12.15 Bogstartserfaringer ER netvaerkserfaringer.
14 Paneldebat: Hvad kan vi bruge hinanden til/lzere af hinanden?
Bente Bruun, bibliotekar, Koldingbibliotekerne
Annette Gertz, sprogpaedagog Vejle Kommune/
Inger Marie Nielsen, sundhedsplejerske Vejle Kommune/
Lillan Griitzmeier, bibliotekar/bogstartsformidler, Vejle Bibliotekerne/
Najat Bahij, bogstartsformidler, Odense Centralbibliotek/

Frederikke Winther/Hans Elbeshausen

12.15-13.00 Frokost og netvaerke

13.00-15.00 ACT! Forumteater praesenterer forskellige formidlingssituationer
knyttet til Sprogstart

-Publikum finder mulige lesninger pa spargsmal og dilemmaer
Forumteater er interaktivt teater

| forumteater er det centralt, at deltagerne selv kommer med lesnings-
forslag til situationerne, de ser p3 scenen, og at de ser konsekvenserne
udspillet undervejs. Forumteater giver deltagerne mulighed for at teste
forslagene p3 scenen - enten ved at instruere skuespillerne eller ved selv
at overtage en rolle.

Processen i forumteater ledes af Stine Horn Gade, konsulent fra ACT!

.15-16.00 ?ﬂp?}::ﬁ;smzrr @
| =
HVRYRYaes
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Folordninger
Med til programmet Med bogstart til sprogstart herte de sakaldte felordninger.

Folordninger er en slags sidemandsoplering, hvor erfarne bogstartere
demonstrerer i praksis, hvordan hjemmebesag forberedes, gennemfores og bliver
fulgt op pé. Folordninger var ikke et emne, som kursisterne pa kursusdagene blev
undervist i. Ordningen blev tilbudt som mulighed, man under hele perioden kunne
reflektere pa. Folordninger folger de samme principper, som forumteatret bruger —
men med stogrre realisme og med mindre vaegt pa eksperimenter. Udforskningen af
muligheder og barrierer ved det opsegende oplysningsarbejde i udsatte
boligomrader har vaeret omdrejningspunktet for felordningen. Udforskningen
foregik som en dialog med og frem for instruktion ved en fagfelle.
Sidemandsopleringen kan udvikle sig i forskellige retninger - afhengig af de
onsker, som fpllet ytrer. Man kan have fokus pé resultaterne (Hvordan sorger jeg
for, at forazldrene er orienteret om besoget?), paA den personlige udvikling
(Hvordan udvikler jeg empati i pressede situationer?) eller organisatorisk laering
(Hvad kan jeg bruge pa mit bibliotek?). Falordninger var med andre ord en yderst
fleksibel ordning, der hvilede pa gensidig respekt og falles faglig nysgerrighed.
Serlig relevans: Fglordninger er et praksisbaseret leeringssupplement til kursets
mange temaer og problemstillinger. Her kan man “prevelere” og udveksle

erfaringer, for man udforsker en ny, broget og kompleks praksis.

Programmet i praksis

At komme bredere ud — som Kulturstyrelsen indledte kursusprogrammet med —
har veret lgsenet og den organisatoriske og didaktiske platform for programmet
Med bogstart til sprogstart. Man kan komme bredere ud p&d mange mader.
Projektgruppen kunne have valgt at satse pa bernebibliotekarer uden sterre
erfaring med det opsegende oplysningsarbejde, som bogstartere star for. Man
kunne have gjort denne gruppe bekendt med den viden, de resultater og
kompetencer, som man indtil videre har hgstet i lobet af de fem &ar, som Bogstarts-
programmet efterhanden har varet. Projektgruppen kunne ogsa have valgt at lave
en workshop for biblioteksansatte med stor erfaring som bogstarter. Her kunne
opgaven have vearet at udarbejde en veerktgjskasse for biblioteker, der vil i gang
med bogstart eller ajourfore deres medarbejderes viden, hvad angar det opsggende

oplysningsarbejde.

Projektgruppen valgte en tredje vej, som var at bygge bro mellem det opsggende
oplysningsarbejde inden for rammen af bogstart og de sprogstimulerende
aktiviteter og arrangementer, som med mere eller mindre styrke foregar i regi af
bernebiblioteket. Man satsede bevidst pd to grupper, der hver for sig stod for
aktiviteter inden for en overordnet ramme, man kunne kalde sprogaktiviteter. At
henvende sig til to forskellige fagprofiler betyder til gengeeld, at der skulle

udarbejdes et program, der var attraktivt for bogstartere savel som
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bernebibliotekarer. Bornebibliotekarer og bogstartere pa kurserne var nogenlunde
ligeligt fordelt.

Forskellen mellem malgrupperne kan beskrives pa folgende méde: Bogstartere
formidler viden om og erfaringer med, hvor afgerende de sprogstimulerende
aktiviteter er for barnets kognitive, affektive, motoriske udvikling. Dialogen retter
sig mod forzldre for at gore dem bevidste om rollen som barnets farste og vigtigste
sprogpartner. Imidlertid forventes det ikke af bogstarteren, at der under besggene
praktiseres sprogstimulering. Sprogstimulerende aktiviteter pa bernebiblioteket
retter sig mod bern; der praktiseres forskellige former for sprogstimulering, sa
som dialogisk leesning, rim og remser, sanglege eller teaterarrangementer med et
sprogligt sigte. Nér foraldre ved hjemmebesgget introduceres til og eventuelt
instrueres i sprogstimulerende aktiviteter, demonstreres disse i praksis pa
bernebiblioteket. Vi har med forskellige, men komplementaere praksisformer at
gore. Bogstartere og bornebibliotekarer bruges i analytisk gjemed som idealtyper;

praksis er mere broget, og der vil forekomme mange blandingsformer.

Udover at udarbejde et attraktivt program, matte der ogsa skabes et samtalerum,
hvor bogstarter og bernebibliotekarer kunne drefte erfaringer, dele deres viden
med hinanden, vurdere de potentialer, der knytter sig til de respektive
praksisformer og at vackke en nysgerrighed i forhold til hinandens faglige stésted.
Spejlingsmodellen fungerede, som for beskrevet, som den organiserede samtale
mellem Kkursisternes praksis og den viden, som de forskellige opleg og

arrangementer formidlede.

Et eksempel kan illustrere, hvordan oplaeg og refleksion supplerer hinanden og
spiller ind pa praksis. Eksemplet stammer fra oplegget Bornelitteratur der
udvikler - Om litteratur og samtalen som udgangspunkt for sprogets udvikling.
Oplegget henvender sig bibliotekarer og bogstartere. I refleksionsnotatet
fremhaeves iser bibliotekarens rolle som sprogkonsulent for foreldre og for
pedagoger i daginstitutioner. Sprogkonsulentens faglighed hviler i dette eksempel
pa et udvidet kendskab til bgrnelitteraturen og praksis med dialogisk laesning.
Refleksionsgvelsen lagde saledes op til mere detaljeret at beskrive, hvordan
sprogkonsulenten vejleder forzldre pd et hjemmebespg, ved deres besegg pa
bernebiblioteket, eller hvilke rdd ansatte pa daginstitutioner skal have med pa

vejen angdende god bernelitteratur.
Pointer og refleksionssporgsmal i forlengelse af de fire oplaeg pa 1.
kursusdag (Frederikke Winther)
Refleksion:

Hvilke muligheder ligger der i at tenke bibliotekaren som

’sprogkonsulent’? Hvilke udfordringer?

Hvordan kunne man udfylde og tydeliggere rollen som konsulent og

sparringspartner for foreldrene?
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Teanker I, at der er grundlag for at indlede/videreudvikle samarbejdet
med daginstitutioner ift. eksempelvis dialogisk leesning?

Samspil af de fire videnselementer

Den
synliggprende

viden

Den handlings-
orienterede
viden

Den lgsnings-
orienterede
viden

Efter Ramian 2011/12

Sammenfattende kan man sige, at basis for at bygge bro over bogstart og
sprogstimulering er den hverdag og institutionelle ramme, som bgrnebibliotekar
og bogstartere deler. Hverdagen er blevet reprasenteret via praksiskortene, der
udger de deltagende bibliotekers kollektive erfaringer med de lokale

sprogindsatser.

Som navnt i indledningen er bibliotekernes hverdag blevet mere kompleks.
Forklaringen er blandt andet den tiltagende peedagogiske opmaerksomhed pa
smaberns sproglige kunnen og leseferdigheder - ledsaget af politisk motiverede
aktiviteter pa national og lokal plan gennem almindelige og serlige sprogindsatser,
kompetenceudvikling og formulering af leeringsmal. Biblioteksudvikling betyder i
denne sammenhang at tilegne sig literacy-begrebet og at anvende begrebet aktivt i
forbindelse med bogstart eller sprogstimulering. Den synliggorende og
lgsningsorienterede, den handlingsorienterede og dokumenterende viden

beskriver forskellige faser i udviklingsprocessen.
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Kursusprogrammet har inviteret kursisterne til se naermere pé deres praksis med
hjerneforskerens, skolelederens eller barnebogsforfatterens briller. Falordninger
og interaktivt forumteater har vaeret en ramme, hvor Kkursisterne kunne
eksperimentere med eller lere af bogstart og sprogstimulering. I reglen gér den
refleksive leering ud pé at leere at se med nakken (Ramian), dvs. at f gje pa blinde
pletter i den daglige praksis. Coaching, perspektivskift og sparring er de vaerktgjer,
der kommer i anvendelse, nir man ensker at fi en bedre forstdelse for den
kompleksitet og de udfordringer, som den reflekterende praktiker star over for.
Med bogstart til sprogstart skulle man ikke leere at se med nakken, men at lade sig
udfordre og forstyrre af opleggenes fremmedfaglige indhold og deres bud pa
sprogindsatser. Kursets multiperspektiviske udformning skulle vaere et incitament
til at opdage nye perspektiver, potentialer og handlingsmuligheder i bibliotekernes

sprogindsatser — uanset om det gelder bogstartsaktiviteter eller sprogstimulering.

Programmet blev si taetpakket, s der ikke var meget plads til felles refleksion,
sparring og videndeling. Umiddelbart synes jeg ikke, at det gjorde noget - pa naer
et punkt. Notaterne inviterede til at reflektere over programmets input og tilpasse
dem de lokale behov. Og da en del biblioteker havde sendt flere af sted, var der tit
to om at drafte, hvordan de forskellige perspektiver kunne precisere eller udvide
bibliotekernes sprogindsatser. Man kunne i eftertanken med fordel have erstattet
paneldiskussionen om Bogstartserfaringer ER netvaerkserfaringer med et mere
refleksivt forum. En fortzlling om vigtigheden af samarbejde og netvaerk er
redundant de steder, hvor man allerede praktiserer samarbejdet pd tvers af
forvaltningerne. Imidlertid har de biblioteker, der ikke er en del af kommunens
netverk, brug for rdd og vink, svar pa konkrete spargsmaél eller viden om mulige
scenarier for samarbejdet. En paneldiskussion fremmer i reglen samtalen mellem
podiets deltagere, men understotter ofte ikke videndeling mellem de erfarne og de
uerfarne. En workshop eller et spargepanel ville muligvis have varet et bedre
forum — set i bakspejlet. Bortset fra dette dannede programmet, dets malsatning,
kursets forankring i praksis, valget af emner samt den didaktiske form en helstgbt
enhed.
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Bibliotekernes sprogpraksis ifelge praksiskort

I indledningen har jeg gjort opmarksom pa konteksteendringer, der pavirker eller
kan pavirke bibliotekernes sprogrelaterede aktiviteter for bern generelt eller for
bern i udsatte boligomrader i serdeleshed. Ved sprogrelaterede aktiviteter forstas
pad den ene side orienteringer og informationer, der indvirker pa det generelle
sprogmiljg i barnehaver eller andre kommunale institutioner og/eller skaerper den
sproglige bevidsthed hos foreldre. Der tenkes navnlig pa bibliotekers opsggende
oplysningsarbejde i forbindelse med bogstart; men det kan ogsa vare debataftener
pa biblioteket, orienteringsmeder i daginstitutionerne eller szrlige arrangementer
for forstegangsforaldre. P4 den anden side daekker sprogrelaterede aktiviteter over
den type indsatser, der henvender sig direkte til bgrn. De vil i reglen forega pa
biblioteket. Her taenkes der pa borneteater, hgjtlaesning, sanglege eller
historiefortzllinger. At kombinere formidling med sprogstimulering er en tredje

mulighed, der pavirker bgrns sproglige udvikling.

Som antaget betyder de naevnte konteksteendringer, at barns sproglige udvikling
aktuelt iagttages og vurderes ud fra en primert paedagogisk og didaktisk ramme.
Det blev haevdet, at biblioteker begr vere opméeerksomme pad den andrede
rammesetning, hvis de gnsker aktivt at medvirke i eller stotte op om de
kommunale sprogindsatser. Argumentet var her, at bibliotekarer fuldt ud er
kvalificerede til generelle sprogindsatser, skant de ikke formulerer laeringsmal eller
handlingsplaner. Det argument skal yderligere udbygges i nervaerende kapitel. En
anden antagelse var, at medvirken i de sarlige sprogindsatser forudsetter
sprogfaglig viden; den kompetence kan man ikke ngdvendigvis formode
biblioteksansatte har. Imidlertid er det teenkeligt og gnskeligt, at biblioteker
gennem det opsggende oplysningsarbejde hajner det generelle sprogmilje — ogsa
nér det drejer sig om udsatte bgrn. I et af kursets fem oplaeg blev det foreslaet, at
biblioteksansatte kan fungere som sprogkonsulenter for foraldre og for ansatte i
kommunens padagogiske akteorer, der har med udsatte bern og opfolgende
sprogindsatser at gore. Rollen som sprogkonsulent kunne basere sig péa
biblioteksansattes udvidede materialekundskab og de praktiske erfaringer fra
bernebiblioteksarbejdet.

Opdelinger i generelle og sarlige sprogindsatser, i velfungerende og udsatte bern, i
paedagogisk baserede og frie aktiviteter er nyttige at arbejde ud fra, nar berns
sprogudvikling skal kategoriseres. De hjalper med at definere og klassificere
sprogaktiviteter og kompetenceomréder; men de siger ikke ret meget om den
konkrete praksis, som biblioteker deltager i eller i eget regi skaber og udvikler.
Denne praksis vil veere broget, fordi brugergruppen er sammensat og biblioteket et
abent sted. Og bibliotekaren kan om morgenen agere som bogstarter, ved

middagstid indrette et bernehavebibliotek og fortzlle om gode bernebgger til
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hgjtleesning, om eftermiddagen gennemfore et arrangement for de sma med

sanglege pa biblioteket.

Det vil vaere oplagt at se nermere pa de aktiviteter, som bibliotekernes daglige
praksis bestar af samt pa de serlige tilbud for medborgere med anden etniske
baggrund end dansk. Bibliotekarer har store erfaringer med sprog- og
kulturarbejde i udsatte boligomrader, hvilket gaelder voksne savel som bgrn. Her
kan man ikke undgé at vere i dialog med brugerne — uanset om det er i forbindelse
med udldn af beger, lektiehjelp eller sarlige arrangementer for smébgrn. Det er,
fordi biblioteket er et &bent sted — hvilket ogsd geelder det opsegende
oplysningsarbejde. I det folgende vil jeg gengive den praksis, som deltagerne i
kurset Med bogstart til sprogstart har skitseret. Den praksis bliver efterfelgende
yderligere analyseret ved hjelp af en model, der fokuserer pé relationen mellem
bibliotekernes sprogaktiviteter, deres sprogpolitik og deres nyudvikling af
sprogaktiviteter. Beskrivelsen samt udviklingen af modellen baserer sig pa de
sékaldte praksiskort.

Hvad er praksiskort?

Praksiskort er et skema over de tilbud og den praksis vedrerende bogstart og
sprogstimulering, som findes generelt i kommunen eller specifik pa biblioteket.
Kursisterne blev bedt om at beskrive disse aktiviteter, hvordan de ger brugerne
opmarksomme pa aktiviteterne og pa sprogstimuleringens rolle i barnets
kognitive, affektive og motoriske udvikling. Der blev ogsa bedt om oplysninger
angdende sprogaktiviteternes forankring i organisationen, og hvordan disse
aktiviteter evalueres og udvikles. Der blev spurgt efter bibliotekets sarlige opgaver
og rolle i arbejdet med sprogstimulering. Svaret pa dette spergsmal skulle gare det
muligt at identificere samarbejdsflader og granseflader i forhold til de gvrige
faggrupper, der er involveret i kommunens sprogindsatser. Til sidst blev der spurgt
til, hvor etableret arbejdet er med sprogstimulering i kommunen. Spgrgsmalene
blev formuleret forholdsvis abent, séledes at et bredt spektrum af aktiviteter,

relationer, ideer og koncepter kunne finde vej i disse praksiskort.

Svarprocenten har varet sardeles hgj. Knap 9o % af de deltagende biblioteker har
udfyldt deres kort. Det vil sige, at praksiskort for det meste gengiver institutionens
syn pa sprogstimulering og bogstart, selvom der for nogle bibliotekers
vedkommende foreligger flere kort, eftersom de pageldende biblioteker var
reprasenteret med flere afdelinger eller filialer. Kvaliteten af de udfyldte kort er
noget svingende. De fleste kort indeholder ret detaljerede oplysninger, mens nogle
f4 er mere sparsomme. Kortene gor det samlet set mulig at tegne et nesten
landsdaekkende billede over bibliotekernes arbejde med sprogstimulering.
Bornholm, Sydsjalland samt Lolland og Falster var ikke repreesenteret. Om dette
billede er representativt for alle biblioteksenheder, der arbejder med

sprogaktiviteter i udsatte boligomréader, kan ikke siges. Dette vil forudsatte, at
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gruppen af kursisterne var reprasentativt sammensat. For eksempel deltog kun fa
biblioteker fra Kebenhavnsomrédet. I naeste kapitel kommer jeg tilbage til
kursisternes motivation for at deltage i kurset.

PRAKSISKORT

Tilbud og praksis vedrgrende bogstart og sprogstimulering pa dit bibliotek hhv. i din kommune

Beskriv de tilbud og aktiviteter pa dit bibliotek, der har med sprogstimulering at ggre

Kontekst (fast/lejlighedsvis tilbud, pa opfordring, omfanget af aktivitet, samarbejde med andre; evt.
overskrift)

Hvordan gar du/l brugerne opmaerksom pa sprogstimuleringens betydning for barnets
udvikling? (gennem faelles arrangementer med sundhedsplejerske; kursusform; opsggende arbejde;
i den daglige kontakt)

Hvordan involverer de valgte aktiviteter dine kollegaer? (teamdannelse, kollegial sparring,
videndeling, morgenmgader)

Hvordan evalueres og udvikles bibliotekets praksis med sprogstimulering? (hvem tager
initiativ; seerlige puljer; faglige netvaerk)

Kan du/l pa nuveerende tidspunkt udlede nogen seerlige kvaliteter ved jeres arbejde med
sprogstimulering?

SUPPLERENDE INFORMATION
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Beskriv kort bibliotekets opgaver og rolle i arbejdet med sprogstimulering? (f.eks. forskel til
sprogpaedagog, sundhedsplejerske, bgrnehavepaedagog)

Kan du angive, hvor etableret arbejdet med sprogstimulering er i din kommune? (Hvor mange
ar evt. omfang; seerlig indsatsomrade)

Baggrundsoplysninger

Navn:
Biblioteket:

Kommune:

Sendes senest tilbage, den 23. februar 2015 til projektleder Jette Blastedt
(lebl@Odense.dk) og evaluator Hans Elbeshausen (he@iva.dk)

Hvad viser praksiskortene?

Aktiviteterne og deres formidling

Ser vi forst pa aktiviteterne som helhed, s bliver man nok overrasket over den
mangfoldighed i bibliotekernes sprogstimulerende tilbud, Kkreativiteten i
formidlingen af disse tilbud og bredden af samarbejdsrelationer. Nar der tales om
sprogstimulerende aktiviteter, sa teenkes her pa alle tilbud, uanset om de retter sig
mod bern, foraldre eller andre interessenter. Der skelnes heller ikke mellem
formidlingen af oplysninger om den praktiske demonstration af eller det direkte
arbejde med sprog, rim, remser og sang. Her tager jeg kursisternes opfattelse af
sprogstimulering til efterretning. Nar biblioteket laver en seaerskilt opstilling af
materialer under overskriften Sprog og leg og opfatter dette som en aktivitet, der

bidrager til sprogstimulering, sa taeller den med i opgerelsen.

Jeg har talt 26 forskellige sprogstimulerende aktiviteter, som bibliotekerne
tilbyder — enten alene eller i feellesskab med andre. Aktiviteterne kan inddeles i
forskellige grupper. Hvis vi starter med materialerne, si tilbydes der
sprogkufferter, indretning og forsyning af bernehavebiblioteker med

sprogstimulerende materialer, indkeb, formidling og udlan af biblioteksmaterialer.
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Der er tale om fysiske sével som digitale materialer. Det mobile bibliotek forserger

institutioner med legetgj og bager.

I forleengelse heraf og som en serskilt gruppe kan man tale om formidling af
materialer. Her navnes der biblioteksorientering eller bogstart. I forbindelse
med bogstart-programmet er det interessant at laegge maerke til, at nogle
biblioteker har varieret det oprindelige koncept en smule. For eksempel har man
taget materialerne fra bogstartspakkerne og har brugt dem til et arrangement med
rytmik og sanglege for bern. Desuden har man kombineret bogstartaktiviteter med
oplaesning eller dialogisk laesning; disse aktiviteter foregik mestendels pa

biblioteket i forbindelse med trearsbesoget.

Til forskel for selve formidlingen af materialer finder man ogsd en rakke
aktiviteter, der har det tilfzlles, at de formidler eller organiserer viden om
sprogstimulerende aktiviteter. Denne formidling sker som undervisning, og

undervisningsaktiviteter naevnes forblgffende ofte i praksiskortene.

Til tider tager undervisningen form af en samtale mellem forskellige faggrupper,
andre gange har vi med decideret vejledning at gere. Formidlingen af viden om
sprog og sprogstimulering retter sig mod foraldre som primaer gruppe. Cafe-
arrangementer bruges ofte som ramme; de gentages med jevne mellemrum og
henvender sig til kommende foraldre. I nogle tilfeelde geelder invitationen kun
foreldrene og i andre tilfeelde er bade foreldre og bern velkommen.
Formidlingsformen varierer s& svarende hertil. Den dialogiske lasning for
eksempel vil kunne blive demonstreret, nar det er bern, der deltager i Cafe-
arrangementerne. Nar barn ikke er til stede, er den informerende samtale i fokus.
Ogsa ved hjemmebesgg i forbindelse med bogstart fokuserer den biblioteksansatte
pa at formidle viden tilpasset foraldrenes forventninger og vidensniveau. Endelig
forholder det sig siddan, at biblioteker ogsa tilbyder arrangementer med udefra
kommende specialister. Lotte Salling navnes flere gange i praksiskortene som
ressourceperson i forbindelse med foredrag og workshops angiende

sprogstimulering generelt eller dialogisk laesning specielt.

Det er dog ikke kun foraldre, der bliver undervist eller vejledt af bibliotekarer.
Undervisning i og demonstration af sprogstimulering kan rette sig mod
dagplejemadre, pigegrupper i Madrehjelpen eller mod kommende SOSU -
assistenter. En interessant type af videnformidling eller rettere af
vidensorganisering kan man finde i sammenhang med projektet

Familieiveerkseettere, som der to gange henvises til i praksiskortene. Projektet

tilbydes forstegangsforaeldre; i det ene tilfeelde organiseres projektet af et
kommunalt Center for social ansvar. Der medvirker forskellige faggrupper, hvis
viden og erfaring samles og organiseres, siledes at kommende forzldre oplyses

om, understottes i deres ny rolle eller undervises i specifikke emner som for
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eksempel sprogstimulering. Projektet straekker sig over to ar, hvor man kan traekke
pa fysioterapeuters, tandplejeres, bankradgiveres, tale-hgrepadagogers, juristers
og bibliotekarers viden. Bibliotekarernes medvirken i programmet anses for at
vaere en anerkendelse af deres viden om sprogstimulering. I det andet tilfeelde er
biblioteket i gang med at udvikle et tilsvarende koncept, hvor det er biblioteket, der

organiserer faggruppernes viden og deres videnformidling.

Andre aktiviteter har direkte med sprogstimulering at gore. Og dem er der
mange af: teaterforestillinger til smabgrn, dramatisering af eventyr, bamsedage
med fortellinger og sang, musikalske legestuer, arrangementer med hgjtleesning,
fortellefestivaller i samarbejde med skolerne, dialogisk laesning, musikforlgb for
foreeldre og bern eller bogbusarrangementer med laesning, sang og sanglege.
Mange af disse aktiviteter inkluderer andre akterer end bibliotekarer og bern.
Leerere, padagoger eller dagplejemeodre medvirker ofte i bibliotekernes
sprogaktiviteter. For at sikre et fagligt forsvarligt niveau af den viden bibliotekerne
formidler, benytter sig de i nogle tilfeelde af ekspertisen fra musikpaedagoger eller

talehgrepadagoger.

Ud fra de mangfoldige aktiviteter og samarbejdsrelationer, der beskrives i
praksiskortene, ma man konstatere, at bibliotekerne og de ansatte pa bibliotekerne
positionerer sig centralt i de kommunale sprogindsatser. Bibliotekerne star ikke
kun for formidling af materialer og viden gennem vejledning og undervisning af
foreldre eller andre faggrupper. Bibliotekerne er ogsa innovative og det pa to
mader. Enten kombinerer de allerede kendte elementer fra det store repertoire af
sprogstimulerende aktiviteter, sdledes at de passer til lokale behov. Eller man
udvikler nye koncepter, afprover dem og implementerer dem i forskellige

kontekster. De omfattende innovative tiltag er dog mere sjaldne.

Sammenfattende kan man sige, at praksiskortene bekrefter antagelsen af, at
biblioteker og de ansatte er fuldt ud kvalificerede til at deltage og aktivt at
medvirke i kommunens generelle sprogaktiviteter — selvom dette ikke sker ud fra

et paedagogisk perspektiv og sigte.

Indtil videre har vi set narmere pa mangfoldigheden i bibliotekernes
sprogaktiviteter. Dette skete ud fra en generel betragtning, hvor vi iser har
koncentreret os om bibliotekernes falles praksis og de felles erfaringer. Men dette
betyder jo ikke, at viden og praksis er lige fordelt mellem biblioteker, saledes at der
findes samme variation og mangfoldighed alle steder i landet. Sddan er det
desvaerre ikke. Tager man for eksempel de tre enheder med den sterste variation af
sprogstimulerende tilbud og sammenligner dem med de tre enheder, der har den
mindste variation, sé far vi et lidt andet billede. De tre biblioteker med den storste

variation star til ssmmen for 24 sprogaktiviteter, mens de tre biblioteker med den
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mindste variation har 7 aktiviteter. I denne optalling indgar ikke enheder, der slet

ingen aktiviteter har.

Det vil sige, der er biblioteker med en ret steerk profil og nogle med et mindre
markant profil, hvad bogstart og sprogstimulering angér. Og det er de staerke
profiler, der tegner billedet. Imidlertid skal denne forskel ikke overvurderes, fordi
Med bogstart til sprogstart skulle vaekke, styrke og udvikle biblioteksansattes
kompetencer; kurset har derfor (blandt andet ogsa) henvendt sig til enheder, der
onsker at komme i gang med sprogaktiviteter eller udvide deres praksis med enten
bogstarts- eller sprogstartsaktiviteter. En kursist anmeerkede til dette: Vi har op til
nu ikke iveerksat noget systematisk sprogstimuleringsarbejde, og det er blandt

andet derfor, jeg har onsket at deltage pé dette kursus.

Et sidste analytisk snit kunne bestd i at se pa hyppigheden af de enkelte aktiviteter,
som de enkelte enheder tilbyder. Der kan vare store forskelle i aktivitetsniveauet.
Om bibliotekaren kommer forbi det lokale barnehavebibliotek to gange om aret
eller en gang om méneden kan have indflydelse pé effekten af sprogaktiviteterne.
Nar bogstart for eksempel er et lavintensivt program med tre besgg, s kunne det
vaere oplagt at statte dette tiltag gennem flere supplerende aktiviteter. Man kunne
ogsa argumentere for, at mange tilbud af samme aktivitet er at foretreekke frem for
fa aktiviteter af forskellig art. Ressourcehensyn spiller ved disse overvejelser
sikkert en afgarende rolle. Desvarre tillader praksiskortene ikke frekvensmaélinger.
Datamaterialet er for spinkelt. Men det vil bade vaere oplagt og gnskeligt at se pa,
hvor hyppigt bibliotekerne tilbyder sprogaktiviteter, om disse tilbud er
koncentreret om fa eller mange aktiviteter, og hvor stort behovet er i kommunen
eller udsatte omrader. P4 denne méde kunne der danne sig et billede over

variation, distribution og frekvens i forhold til behovet.

Kollegial forankring og udvikling af sprogaktiviteter

Indledningsvis vil jeg henvise til, at sprogaktiviteter kan vaere en del af den
ordinere drift eller vere baseret pad projekter. Hvis aktiviteterne indgér i
bibliotekets drift, sa vil de allerede vaere forankret i organisationen. Derfor er vores

fokus farst og fremmest pa projektbaserede aktiviteter.

e Det kan for eksempel veere udviklingsopgaver i biblioteksregi - med eller
uden finansiel stgtte fra udviklingspuljer eller lokale fonde. Sprogtrolden
er et sprogstimuleringskoncept, der er udviklet af Bragnderslev Bibliotek og

henvender sig til kommunale og private dagplejere.

e En anden type udviklingsopgaver er samarbejdsprojekter pa tvers, der
gennemferes i kommunalt regi og involverer det lokale bibliotek. I den
forbindelse kan der henvises til Vejle Kommunes projekt Det eventyrlige

Sprogeksperimentarium (2013), til de allerede naevnte
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Familieiveerksaettere eller til projektet Digital Laeselyst, hvor biblioteket,
bornehaver og skole i feellesskab veekker lysten til at laese.

e Endelig findes nationale projekter som Bogstart, hvor programmet

udformes centralt og tilpasses lokalt.

Familieiveerkseetterne

En god start som familie

Et projekt i Bregnderslev kommune

Med kollegial forankring menes at skabe ejerskab med og anerkendelse af
udviklingsopgaven i organisationens relevante fora. Relevante fora kunne vare
hele biblioteket, barneteamet eller de kollegaer, man ellers arbejder sammen med.
Den kollegiale forankring vil veere afhaengig af den udviklingstype, man har med at
gare og maden, opgaven bliver organiseret pa. Forankringen ser anderledes ud alt
efter, om man organiserer sig i teams eller i projekter. Den foretrukne méade at
forankre sprogstimulerende projekter pa er gennem kollegial sparring og
videndeling med eller uden oplag, hvor ens kollegaer bliver informeret om ny
viden, nye aktiviteter eller ideer under udvikling. En anden dog mindre hyppigt
neevnt variant til forankring er, at man oplarer kollegaer i specifikke opgaver eller

at flere samarbejder om opgaven.

Videndeling, sparring, samarbejde og felles deltagelse i praksis som aktiv
forankring af viden og erfaringer fremhaeves som vigtig; dog vil der ikke altid veere
tid og overskud til den type aktiviteter. I et af kortene fastslas, at videndeling er
vigtig, men at den ikke fylder ret meget i hverdagen. I et andet kort anses den
aktive og malrettede forankring af viden for en organisatorisk nedvendighed. For
ikke at miste verdifuld viden og erfaring — f.eks. nar en kollega forlader
institutionen — vil der altid veere to om udviklingsopgaver. Bogstart har en
serstatus. Videndeling, sparring og samarbejde athenger her af, om programmet

opfattes som noget sarligt, som alle i organisationen eller teamet skal introduceres
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til eller som noget sa specifikt, at det ikke behgver at involvere andre end gruppen

af bogstartere.

Sammenfattende kan man sige, at der videndeles om sprogaktiviteter; omfanget og
formen af den konkrete videndeling er dog afhengig af, om der er fokus pa
omradet, og pa arbejdsdelingen i det enkelte bibliotek. Med en vis forsigtighed kan

man konkludere, at videndelingsniveauet er tilpas hejt.

Evaluering og udvikling

At sprogaktiviteter og sprogindsatser er forbundet med biblioteksudvikling, kan
der ikke veere tvivl om. Hvor stor en udviklingsopgave det er, atheenger selvfolgelig
af bibliotekets overordnede profil. At udviklingsopgaven er blevet storre skyldes
ikke, at bibliotekerne aldrig tidligere har taget sig af rim og remser og sang, god
bernelitteratur eller formidling af viden til seerlige malgrupper, men at konteksten
er &ndret. Nir man i dag begynder at vurdere berns sprog eller formidle viden om
berns sprog, sa folges disse aktiviteter op af maélrettede paedagogisk-didaktiske
handlinger. Selv Bogstart, der har foreldrene som primare og bern som
sekundaere malgrupper, finder sted i rammer, hvor der ikke kun appelleres til
foreldrene, men hvor der samtidig ogsad folges op pa bernenes sprogudvikling.
Born i udsatte boligomrader kan komme pa biblioteket, men de undgar ikke at fa
deres sprog vurderet. Det er denne kontekst, som bibliotekernes syn pa

sprogaktiviteter, sprogindsatser og sprogstimulering ogsa bor tage hajde for.

Evaluering og udvikling heenger sammen, som Dahler-Larsen (2004) understreger
i s@tningen, at en evaluering skal skabe viden om en praksis, som er mere objektiv
end den, man har i forvejen. Ved at stille kritiske spargsmal til den eksisterende
praksis regner man med, at en fremtidig praksis kunne blive bedre. Evaluering skal
derfor vaere systematisk, den skal indeholde en vurdering og skal fore til en

forbedret praksis.

Ser vi pa den evalueringspraksis, der er beskrevet i praksiskortene, sd finder man
en todeling. Der er en rakke kort, der ikke indeholder oplysninger om evalueringer
eller som markerer, at der ikke evalueres, at der ikke er faste evalueringer, at der
ikke er en formaliseret praksis pd omrédet, eller at evalueringerne ikke er sa
strukturerede, som man kunne onske sig. Arsagerne til den manglende og ikke
strukturerede evalueringspraksis kan vere forskellige. Den mest plausible er nok,
at omradet er under udvikling eller ikke er i fokus i bibliotekets strategi. En rackke
andre kort indikerer, at der er en lgbende eller lejlighedsvis evalueringspraksis.
Man kan for eksempel lese: lgbende evaluering med narmeste leder; bogstart
evalueres ad hoc. Der evalueres lgbende med @ndringer af konceptet. Kurser
evalueres lgbende med eksternt fagligt netvaerk; der evalueres med
begrnekulturnetvaerk. Det interessante er at evalueringer kan vare bade en intern

og en ekstern aktivitet.
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Udviklingen af sprogaktiviteter er mere differentieret, men folger dog samme
menster. F.eks. tager udviklingschefen initiativ til nye projekter herunder
sprogstimulering, eller narmeste leder lander lgbende nye projekter. Ideer
udvikles pé arlige temadage. Men udviklingen er ogsd en effekt af at deltage i
kurser og seminarer, eller at ildsjele tager initiativ, nar den lokale
sundhedsplejerske foreslar nye tiltag, eller man deltager i sprogpakken om
aktiviteter med daginstitutionen. Procesdimensionen spiller en rolle, siledes at alle
inddrages i udviklingen, eller at man udvikler i takt med, at man lerer om
vigtigheden af sprogstimulering. Men det kan ogsé konstateres, at der ikke er en
fast udviklingspraksis. Der er dog kun fa tilkendegivelser af den slags

sammenlignet med evalueringspraksissen.

Man skal vaere varsom med at sige noget generelt om bibliotekernes evaluerings-
og udviklingspraksis vedrerende sprogaktiviteter ud fra praksiskortene.
Oplysninger er for sporadiske, og der mangler uddybende forklaringer. Hvad
betyder det for eksempel, at ildsjele udvikler, eller lgbende evalueringer med
naermeste leder? Der kan dog siges sd meget, at kursisterne via deres praksiskort
giver udtryk for et evaluerings- og et udviklingsenske, hvad angar sprogaktiviteter.
Man kan ogsd konstatere, at den eksisterende udviklingspraksis er
ledelsesinitieret, kommer fra eksterne samarbejdspartnere eller settes i gang af
ildsjeele sammen med interesserede kollegaer. Om den ene fremgangsmade
fungerer bedre end den anden eller den tredje kan ikke afgares pa basis af det
foreliggende materiale. Hvor udviklingen fungerer og er innovativ, medferer det

béde intern accept og ekstern ganerkendelse.
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Faglige stasteder og visioner om sprogaktiviteter

I praksiskortene blev kursisterne for det forste bedt om at svare pa serlige
kvaliteter, der praeger biblioteksansattes mide at arbejde med sprogaktiviteter. For
det andet skulle kursisterne tage stilling til det seerlige ved bibliotekers
sprogaktiviteter, opgaver og roller sammenlignet med talepaedagoger,
sundhedsplejersker eller dagplejemodre. Hensigten med sporgsmélene har veret
at fi svar pd, om de biblioteksansatte i deres tilgang til sprogstimulering og
bogstart havde arbejdet ud fra et genstands- og problemorienteret stasted frem for
et institutionelt eller professionsrelateret. Sagt pd en anden madade: nér
biblioteksansatte arbejder med sprogaktiviteter, foler man si et storre
tilhgrsforhold til faggrupper, der arbejder inden for samme omrade, eller teenker
man hovedsageligt sprogstimulering og bogstart ud fra et bibliotekarisk perspektiv.
Antagelsen var, at bibliotekarfaglige veardier, rutiner og koncepter traeder i
baggrunden, nir tilhersforhold og arbejdsidentiteter baserer sig pd konkrete
opgaver, samarbejder og fellesfaglige problemstillinger. Baggrunden herfor var, at
sprogaktiviteter tit havde projektkarakter, der blev lgst i samarbejdet med andre
faggrupper. I samarbejdsprojekter samles og udvikles der lgsningsorienteret viden;

og et nyt faellesfagligt stasted opstar — gennem en falles praksis.

I kursusprogrammet blev netop den problemstilling taget op under overskriften:
Bogstartserfaringer ER netveerkserfaringer. Her diskuterede bibliotekarer,
bogstartsformidlere, sundhedsplejersker og sprogpaedagoger samarbejdsflader,
meningsfulde arbejdsdelinger og institutionelt betingede begransninger. Det blev
blandt andet tydeligt i paneldiskussionen, at deltagerne var ret sd optaget af at
finde en bade felles tilgang til og en falles forstdelse af de kommunale
sprogaktiviteter. Man viftede ikke s& meget med professionens faner. I interviewet
med projektgruppen har et centralt emne veret, hvordan nedbryder man de
administrative siloer, sdledes at det konkrete arbejde med sprogrelaterede opgaver

kan lgses bedre.

Analysen af praksiskortene viser imidlertid et ret entydigt resultat — hvilket ogséa er
betinget af de stillede spgrgsmal. Nar bibliotekarens opgaver og roller sattes i
relation til andre professioner, er det ikke videre underligt, at det er
forskellighederne, der bliver fremhaevet i svarene. Med ganske fi undtagelser
vurderes sprogaktiviteterne ud fra bibliotekets og bibliotekarprofessionens
perspektiv. Man fremhaever de styrker, muligheder og kompetencer, biblioteker

kan bidrage med. Dette vil jeg illustrere gennem nogle eksempler.
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Den méske mest omfattende og ekspansive tilgang til sprogstimulering formuleres

pé folgende made:

I vort bibliotek arbejder vi med sprogstimulering “hele vejen rundt” -
som en integreret del af bibliotekets samlede indsats. Vi integrerer
arbejdet med materialevalg/keb, tilgengelighed i forhold til
preesentation, abningstider og formidling, personale med specialviden

(sprogpaedagog), markedsfering og samarbejde i relevant netveerk.

P4 dette bibliotek er sprogstimulering ikke kun er et midlertidigt projekt eller
tilbud til relevante og interesserede brugere og samarbejdspartnere.
Sprogaktiviteter er et organiseringsprincip eller udger ligefrem en (organisations-
)kultur. P4 den ene side spiller materialet en central rolle; formidling af dette
materiale betragtes som en demokratisk handling, der retter sig mod alle og ses
ikke som paedagogisk tilbud til de, der har brug for statte. Det bliver tydeliggjort,
hvad der menes med alle: pa tvers af alder, ken, sproglig baggrund,
organisationstilhgrsforhold, social baggrund, sproglige ressourcer, etc. P4 den
anden side er sprogstimulering med til at sette fokus pa bibliotekets opgave og
demokratiske formal, hvilket ogsd medferer mere aktiv formidling i
biblioteksrummet, behov for mere viden og kompetenceudvikling blandt
personalet sidvel som nyorganisering af samarbejdet med andre faggrupper. Med
andre ord: sprogaktiviteter danner en ny basis for bibliotekets tilhgrsforhold til
brugere og samarbejdsparterne, for de ansattes kompetencebehov og identitet
samt branding af biblioteket. Kort sagt: biblioteket opfinder sig selv til en ny tids

behov hos borgerne gennem sprogaktiviteter ved at formulere en tydelig vision.

En noget mere afdeempet version af bibliotekers forstelse af sprogaktiviteter
fokuserer iser pa bibliotekets oprindelige mission, nemlig at formidle

informationsbaerende materialer. Den mission bliver fremhaevet i folgende udsagn:

Jeg synes, at samarbejde og netveerk er vigtige. Vi (bibliotekarer, HE)
arbejder ikke med bern, dem kender paedagogerne bedst.
Talepaedagoger er gode til at diagnosticere. Vi har materialer (bager)
til bern og voksne, som vi arbejder for. Derfor er der vigtigt, at vi
samarbejder med specialisterne. Det er ogsa vigtigt, at vi skal have
godt bogkundskab, si& vi kan formidle beger, der passer til de
forskellige behov.

Sprogstimulering ses som en hgjspecialiseret faerdighed; ligeledes er formidling af
information og viden et speciale, som bibliotekarer og kun bibliotekarer rader
over. Det er professioners specifikke feerdigheder og kundskaber, der danner basis
for samarbejde. Nar materialekundskab udger bibliotekarers faglige identitet, sa

vil bibliotekers praksis fokusere pa informationsformidling, formidling af
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sprogfaglig viden eller arrangementer om laseferdigheder. Det fremgar ikke af
teksten, om man slet ikke arbejder med bern, eller om man ikke arbejder med
born, som paedagoger gor det. Men bogstart, indretning af begrnehavebiblioteker,
lobende orientering om nye barnebgger, deres kvalitet og potentiale — dette vil

veere centralt i den materialebaserede forstaelse af sprogaktiviteter.

Iblandt disse praksiskort setter et storre antal bibliotekernes forstéelse og praksis
af sprogaktiviteter i relation til andre professioners praksis. Iser bibliotekernes
selvforstdelse som et frirum fremhaeves som et sarligt kendetegn, der adskiller
biblioteker = fra  gengs  sprogpsedagogisk  praksis. Ikke at  vere
myndighedsudevende, ikke at journalisere eller ikke betragte bern som elever —
fremhaeves som vigtige identitetsmarkerer for biblioteker. Her udfoldes kultur -
ikke paedagogik. Et af de biblioteker, der er langt fremme med henblik pa at have
udviklet biblioteksrelaterede koncepter for sprogstimulering ser deres rolle og

identitet pa folgende méde:

Bibliotekets tilbud om sprogstimulering er henvendt til alle og ikke
kun til bern med sproglige problemer. Til forskel fra f.eks.
sprogpedagoger som ofte forst treeder til, nar der er konstateret
sproglige problemer. Vi "lugter” ikke af institution og overvagning.

Noget iseer "svage” familier setter pris pa.

Det interessante ved dette udsagn er, at bibliotekers sprogstimulering er et tilbud,
der star &bent for alle. Men der siges ikke noget om, om ogsa alle benytter sig af
disse tilbud. Det kraever mere viden om, hvem der bruger bibliotekernes tilbud, og
om det ogsa inkluderer ressourcesvage bgrn samt deres familier. Jeg vil slutte
denne gennemgang af positioner, identiteter og faglige stésteder af med en
henvisning til den for mig at se mest centrale problemstilling: nemlig
sammenhangen mellem sproglig viden hos den enkelte familie,
uddannelsesniveauet i kommunen generelt, barns leseferdigheder og bibliotekets

rolle og selvforstéelse.

Biblioteker har en vigtig andel i at fa borns laesefzerdighed til at vokse
og dermed age deres sandsynlighed for at gennemfere en uddannelse.
Saerligt vigtigt er det for os i en kommune med tendens til lavt

uddannelsesniveau.

I forbindelse med denne evaluering er to forhold vigtige at fremhaeve. For det
forste defineres opgaven nemlig at hgjne borns sprog- og lesefeerdigheder som en
kommunal opgave der overordnet er behov for og ikke som en udfordring, der er
ngdvendig, fordi der findes udsatte boligomrader. Opgaven vil derfor i hgjere grad
appellere til bibliotekers veerdigrundlag, at sprogaktiviteter italesaettes som

kommunal opgave. I praksiskortene er der en del markerede henvisninger til, at
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biblioteker formidler kultur til alle. I gvrigt vil det gore op med en form for
territorial stigmatisering. For det andet gor udsagnet opmerksom p4, at lese- og
sprogferdigheder dybest set drejer sig om kollektiv empowerment, hvor der
fokuseres pa ressourcer og styrker hos borgerne uanset baggrund og alder i stedet

for mangler og svagheder.

Sammenfattende kan man sige, at bibliotekernes tilgang til sprogstimulering og
bogstart forst og fremmest sker med udgangspunkt i institutionens veerdier og
selvforstielse som demokratisk og d&ben, som kulturformidlende og
videnorganiserende indretning. Inden for denne ramme findes sével udadrettede
som fokuserede fortolkninger af bibliotekets faglige stasted: sprogstimulering som
et organiseringsprincip for biblioteket vs. sprogstimulering og materialekundskab
som specialiserede faerdigheder; kulturformidlende praksis vs. padagogisk
praksis; felles empowerment vs. udredning af individuelle mangler. Ud fra de
virkeligheder kursisternes praksiskort tegner, er det vigtigt at fa uddybet to
problemstillinger: 1. P4 hvilke platforme (administrative, organisatoriske,
opgavebaserede, professionsorienterede) skabes der samarbejdsrelationer mellem
biblioteker og de paedagogisk orienterede akterer om kommunens
sprogaktiviteter? 2. Hvordan kan biblioteker uden at reducere eget fagligt stasted
relatere sig til og medvirke i en sprogpraksis, der nu om stunder domineres af og

defineres som paedagogisk praksis?

Udviklings- og analysemodel for sprogaktiviteter

Jeg vil afslutte gennemgangen af praksiskortene med en model, der gor det muligt
enten at udvikle nye eller at analysere bibliotekets eksisterende sprogaktiviteter.
Modellen baserer sig pa en systematisering af de oplysninger, som kursisterne har
nedfzldet i deres praksiskort. Modellen vil i et vist omfang afspejle kursisternes
lokale praksis snarere end bibliotekernes praksis som sidan. P4 den made er
modellen af heuristisk karakter, det vil sige at modellen muligger en
systematisering af ens viden og en udvidelse af ens indsigter pa basis af erfaringer,

sund fornuft og god nok praksis.

Modellen sammentanker fire omrader, nemlig a) vision og mission; b) aktivitet; c)
evaluering og udvikling; d) kontekst og interessenter. Ved mission forstas to ting:
Hvad vil organisationen gerne tilbyde sin omverden? Og hvordan vil
organisationen betragtes af sin omverden? Et eksempel fra kortene er: Biblioteker
fremmer leeselysten og ikke laesepligten. Bibliotekets mission kommer til udtryk i
de ansattes holdninger og kompetencer samt organisationens vaerdier. Visionen
beskriver de tilstande og de mal, som organisationen gerne vil opné og udvikle sig
til. Igen et eksempel fra kortene: Vi vil veere en livline til den danske og nordiske
kultur i et anderledes hjorne i Danmark. Der skabes en forbindelse mellem vision

og mission via en samlende og fremadrettet handlingsplan.
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Udviklingens fire trekanter

Vfiielr) ejz
Mmission

Evaluering og Kontekst og
udvikling Interessenter

Med aktivitet menes bade den symbolske og konkrete praksis, som biblioteket eller
nogle af dets dele udfolder pa et bestemt omrade. Med konkret praksis menes
f.eks. aktiviteter vedregrende dialogisk leesning; symbolsk praksis er fortallinger,
pjecer eller koncepter, der ledsager konkrete handlinger. Et eksempel fra kortene:
vi arbejder med sprogstimulering “hele vejen rundt”, dvs. med materialer, med

malrettet pr-arbejde, med kompetenceudvikling.

Evaluering og udvikling er det szrlige omréde, hvor der sattes fokus pé
organisationen udvikling. Det kan medfere, at man mé revurdere og @ndre pa
konkrete tiltag, tilbud og services. I evalueringen skues der tilbage; organisationen
lzerer af fejl og succeser; der a&ndres ved de igangvarende aktiviteter. Udvikling er
en fremadrettet aktivitet; her justeres ikke pa en eksisterende aktivitet; der skabes
nye ideer eller designes innovative projekter. Et eksempel fra kortene: Biblioteket
har en udviklingschef, som tager initiativer til nye projekter herunder

sprogstimulering.

Kontekst og interessenter er begreber, der er vigtige at tage hgjde for, nar det
gaelder aktiviteter, projekter eller ideudvikling. Imidlertid er kontekst og
interessenter flydende storrelser, idet konteksten og interessenter for bogstarts-
aktiviteter kan veere andre end for sprogstarts-aktiviteter. Ved interessenter forstés
alle personer og institutioner, der pa den ene side er bergrt af en bestemt aktivitet
og pa den anden side pavirker aktiviteterne. De kan veaere tilknyttet den
organisation, man selv tilhgrer, og de kan vare eksterne. En interessantanalyse
giver en oversigt over aktgrer og deres betydning for gennemfgrelsen af et bestemt

projekt. Et eksempel pa en interessentanalyse: vi arbejder opsggende og malrettet

48



med dagplejere og barnehaver, har tet samarbejde med folkeskole, arbejder med

sundhed og forebyggelse i ...; udvider abningstid for vores brugere.

Konteksten er et endnu mere flydende begreb end interessenter er. Kontekst kan
bedst beskrives som en aktivitets eller organisations omverden. Interessenter kan
reprasentere denne omverden. Som analyse- og udviklingsveerktgj er konteksten
vigtigt, fordi den afggr, hvilken adfzrd og hvilke handlinger er passende. En
bogstarts-kontekst kraver en bestemt fremtoning, et bestemt sprog og en bestemt
identitet. Kontekstanalysen svarer f.eks. pd spergsmal som: Hvilke sarlige forhold
kan havde indflydelse p& bogstart i udsatte boligomrader? Er der serlige
opméarksomhedspunkter, der er forbundet med besgget i det specifikke hjem/de
bestemte foreldre? Kraves der sarlige fardigheder, egenskaber og viden fra
bogstarterens side? Et eksempel fra praksiskortene: Indenfor de seneste &r er der
fra kommunal side sat fokus pa sproglig udvikling. Man ensker at hgjne
uddannelsesniveauet i vores kommune, der pa dette punkt ligger under

landsgennemsnittet.

Hvad kan man bruge modellen til?

I afsnittet Aktiviteter og deres formidling kunne der konstateres, at mange
biblioteker tilbyder rigtig mange (ogsa) forskellige sprogstimulerende aktiviteter —
nogle biblioteker flere end andre. Ser man naermere pa aspekter som vision og
mission, kontekst og interessenter eller evaluering og udvikling, indeholder
praksiskortene ikke naer s mange oplysninger. Det har formodentlig forskellige
arsager og skal i denne sammenhaeng ikke overvurderes. Imidlertid kan man stille
sig flere spegrgsmal: Hvilken vision og mission knytter sig til bibliotekers
sprogaktiviteter? Hvordan styrkes aktiviteterne af en tydelig vision og en Kklar
mission? Hvordan synliggeres visionen og missionen via bibliotekets aktiviteter?
En pastand kunne vere: Det er nedvendigt med en vision, hvis man gnsker at
udvikle og styrke bibliotekers sprogaktiviteter. Visionen giver en retning, som skal

realiseres gennem missionen.

Der er rigtig gode eksempler, der tydeligt italesaetter bibliotekers visioner med
bogstart og sprogstimulering. Bibliotekets tilbud om sprogstimulering er henvendt
til alle — her formuleres klart, at biblioteket vil vaere et sted, der skaber vardier for
narsamfundet gennem abne tilbud om sprogstimulerende aktiviteter, services og
materialer. Eller: Biblioteket er en livline til den danske og nordiske kultur —
biblioteket vil kendes pad at sikre og udbrede dansk og nordisk kultur i
greenselandet. Visionen viser sig i missionen pa felgende made: Vi bidrager til at

fremme sproget i et anderledes hjorne af Danmark.

Tilsvarende kan man spgrge: Hvordan er sammenhangen mellem aktiviteter,
konteksten og interessenterne? Hvilke interessenter vil stotte op om vores

projekter? @Onsker de, at vi udvikler berns sprog uden at vurdere deres sproglige
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kunnen og deres leseferdigheder? I forbindelse med at udvikle ideer til nye
projekter eller at evaluere lgbende aktiviteter kunne man spgrge, om det vil vaere
en fordel at inddrage bibliotekets interessenter. For biblioteker kan ved at
udarbejde forskellige analytiske snit systematisk styrke udviklingen af deres profil
for sprogaktiviteter.

Jeg vil afslutte dette kapitel med at sette informationer fra et praksiskort ind i
modellen. Kortet er valgt, fordi biblioteket efter min vurdering er néet langt med at

analysere sprogaktiviteters mange aspekter og deres indbyrdes sammenhaeng.

Udviklingens fire trekanter

Hele fundamentet af vores
arbejde hviler pa at styrke
sprog, laeselyst og fantasi

Visioniog
mIssion

Evaluering og Kontekst og
udvikling Interessenter
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Stemmer

Jeg har kaldt det sidste kapitel stemmer for at gengive, hvorfor kursisterne netop
har valgt dette kursus, hvad de udtaler om deres faglige stésted, hvordan de
vurderer kursets indhold og opbygning, om kurset har pévirket eller vil pavirke
deres praksis og hvilke udviklingsscenarier, der efter deres mening er mest
hensigtsmaessige, nar der skal fokuseres pd sprogaktiviteter. Selve evalueringen
starter med en beskrivelse af de nationale og lokale sprogindsatser; derpé felger en
gennemgang af  kursusprogrammet inklusive en redegerelse for
undervisningsmodellen; endelig folger en analyse af den sprogpraksis, som
bibliotekerne bade udvikler og er pévirket af. Stemmer responderer ikke kun pa
programmet og dets gennemforelse; de udtrykker ogsa den lokale og nationale
kontekst for bogstart og sprogstart og reflekterer over bibliotekernes aktuelle
sprogaktiviteter. Sagt pi en anden méde: Evalueringen er ogsd, men ikke kun en
tilfredshedsundersagelse.

Kapitlet har ogsa overskriften stemmer af en anden grund. Mens nesten alle
kursister har udfyldt praksiskortene, afleverede ca. 35 % logbogen og knap 30 %
evalueringsskemaet. Denne markante forskel i svarprocenten har flere arsager;
kursisterne henviser blandt andet til en travl arbejdsdag. For ikke at preesentere
kursisternes vurderinger som én samlet vurdering, antydes med stemmer, at
meningstilkendegivelserne ikke er sa fuldtallige som gnskeligt. Konklusionen

indeholder kun de stemmer, der selv har bedt om ordet.

Stemmer: Hvad er min motivation og mine mal

En positiv motivation og klare malsatninger kan veere klangbunden for god
undervisning og afgerende for et inspirerende leeringsmiljo. Er motivationen hgj

og mélsatningerne klare, vil motivation og mal ofte veere sammenfaldende.

Jeg har brug for at fi fyldt op i veerktejskassen, si jeg har
kompetencerne og den faglige ballast inden jeg/vi definerer at muligt

projekt i vores kommune.

For at blive bedre til at videreformidle redskaber til sprogstimulering i
beornehavebiblioteket og dagplejebiblioteket; samt anvende disse i
mgdet med brugerne pa biblioteket.

Sperger man lidt mere systematisk efter kursisternes motivation for at deltage i
Med Bogstart til sprogstart, s far man en rakke forskellige svar. Svarene kan
inddeles i tre grupper: for det forste har vi (nok en mindre) gruppe kursister, der
begrunder deltagelsen med en omlaegning af arbejdsopgaver. Det kan for eksempel

vaere, at biblioteket skal lave flere ud-af-hus-aktiviteter, at kommunen har indfert
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en ny sprogpolitik, eller at man har mange tosprogede bern, eller udsigt til at
kommunen vil fi et flygtningecenter. S er motivationen teet knyttet til specifikke
videnmaél: ud-af-hus-aktiviteter affader et gnske om at f4 mere vide om, hvordan
bibliotekers materialesamling kan bruges i skolesammenhang. Eller man vil gerne
leere, hvilken litteratur der er bedst egnet til tosprogede bgrn. Imidlertid kan
motivation bestd ogsd i, at kursisten selv onsker at treede ind i rollen som
forandringsakter. Hvis den opsegende formidling ikke er ret hgjt prioriteret pa
biblioteket, men der spores et voksende behov i kommunen, kan mélet for
deltagelsen vaere at leere mere om muligheder, udfordringer og begraensninger ved
de opsegende aktiviteter. Mélet med at deltage kunne veare at fi kortlagt mulige
indsatsomréder for det opsggende arbejde eller at hore, hvordan andre gor.

For det andet har vi en gruppe, hvor behovet er generelt at vide mere eller at blive
opkvalificeret. Her er motivation og videnmal nasten sammenfaldende.
Motivation kan for eksempel besta i, at man har store praktiske erfaringer med
Bogstart eller sprogstimulering, men savner en teoretisk fundering af de praktiske
erfaringer. Det kan ogsa veere omvendt, at man kender begrebet dialogisk laesning,
men savner praksis eller gerne vil hegre, hvordan det praktiseres andre steder.
Tilsvarende vil kursisternes videnmal enten bestd i “at blive klaedt pa til at
gennemfgre sprogstimulerende tilbud” eller fa en teoretisk forstdelse som ballast.
At vide mere om tosprogede bern navnes ogsd som et mal, som kurset skulle
hjeelpe med at indfri.
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For en tredje gruppe kursister var motivationskilden nysgerrighed, behov for
inspiration eller at kurset blev anbefalet af en kollega. Det bliver fremhavet, at
programmet er spendende; kursisternes nysgerrighed var iser rettet mod de
opleg, der handler om bgrn, sprog og hjerner og literacy begrebet, eller hvordan
en erfaren bogstarter skaber god kommunikation. Nogle kursister fandt alle
emnerne generelt interessante, men i s tilfaelde forbliver videnmal lidt ukonkrete.
Ser vi neermere p4, hvilken viden om sprogstimulering kursisterne har, s kan man
genkende resultaterne fra analysen af praksiskortene. Vidensniveauet synes at
vaere ret hgjt. Det afspejler sig blandt andet i, at mange besvarelser peger ret
preecist pa, hvad man ikke ved nok om: 1. Om digitale medier ogséd kan bruges til
sprogstimulering og konsekvenser af daglig brug af digitale medier til smé bern. 2.
Hvad med at inddrage, hvad vi i bibliotekssammenhang kalder ”"Sprog og leg” -
kan vere puslespil og lignende, hvor bogen ikke er det vigtigste element? 3.
Hvordan far vi inviteret de, der ikke har interesse ind i den skriftsproglige verden?
4. Sprogvurderinger — for blot at naevne fire emner man gnsker at vide mere om.
Med til billedet harer, at der ogsé er nogle mere generelle tilkendegivelser af ikke-

viden. F.eks. vil man lade kurset vise nye veje, eller kan man altid blive klogere.

Sammenfattende var kursisternes motivation og viden hgj; graden af preecision i
beskrivelsen af deres vidensmal var atheengig af, hvor konkret det projekt eller den
opgave var, man skulle i gang med. Bogstart — koncept sével som praksis — var
isaer i fokus, fordi man ikke kendte nok til det, eller fordi Bogstart blev set som et

godt eksempel pa det opsggende oplysningsarbejde.

Afslutningsvis vil jeg komme ind péa to ret tankevakkende udsagn, fordi de legger
op til en grundleggende diskussion om sammenhaengen mellem sprogstimulering,
laeselyst og bibliotekarens faglighed og mission. Det ene udsagn blev formuleret
som et spegrgsmél: Hvordan far man fat i de bern, der kan laese, men ikke gider?
Det andet udsagn er nasten et manifest eller en bekendelse: Som fagperson skal
jeg vedga, at vi bibliotekarer ikke skal lave paedagogik. Begge udsagn drejer sig i
sidste ende om bibliotekets syn og svar pa, at berns sproglige socialisering i de
seneste to artier er blevet mere padagogiseret. Pa den ene side er der en politisk
forventning om, at berns sprog- og leesefaerdigheder méles og udvikles for at sikre
et tilfredsstillende uddannelsesniveau. Pa4 den anden side har vi bibliotekarens
faglige mission, der siger, at biblioteket ikke er en padagogisk anstalt. Sagt pd en
anden made: Hvordan understatter og fremmer biblioteket barns sprogtilegnelse
pa en systematisk og virkningsfuld made ved (udelukkende) at anvende

bibliotekariske metoder?

Stemmer om forventninger og udbytte

De stemmer, der benyttede muligheden for at komme til orde via logbog og
evalueringsskema, var meget tilfredse med kurset i sin helhed, med

oplagsholderne i serdeleshed og endelig med formidlingsformen. Superlativerne
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praeger simpelthen ordstremmen: Niveauet var supergodt; fantastik gode opleag,
det var en forngjelse at deltage; dejligt at veere sammen med sd mange engagerede
kollegaer; et suveraent kursus. En stemme, der taler for stort set alle, ssmmenfatter
det pa folgende made:

Jeg vil dog meget gerne helt overordnet tilkendegive, at det var et
suverant kursus, der levede helt op til forventningerne. Der er mange
elementer, man kan tage med videre i det fremtidige samarbejde med
diverse andre institutioner og med samarbejdspartnere fremadrettet.
- Alt klappede simpelthen: suverane oplegsholdere, der supplerede

hinanden fint.

Kursisterne blev blandt andet spurgt, hvorvidt de emner, som de blev prasenteret
for, svarede til de emner, som de for kursets start gerne vil vide mere om.
Spergsmalet til forventningerne skulle vaere med til at afdekke programmets
relevans i forhold til forforstaelsen, de praktiske arbejdsopgaver og almindelig
nysgerrighed. Svarene gengiver et differentieret billede. Godt og vel en tredjedel
melder tilbage, at faktisk alle emner var interessante. Relevansen er blevet vaegtet
og vurderet ud fra kursisternes forkundskaber og interesse eller emnernes faglige
og fagpolitiske veerdi. Hvad veerdien angar skrives der f.eks. om Tarek Omars

oplaeg:

Oplaegget gav os indsigt i nydanskernes levevilkir; og det gav et godt

billede af, hvordan Bogstart kan give en kulturel indsprgjtning.

Relevansen kan desuden besta i et godt rad eller konkrete tips f.eks. om dialogisk
laesning. Nar det hedder sig, at man meget gerne ville have hort flere af
oplaegsholderne i laengere tid, er det udryk for, at de pégeldende emner er
interessante, og at nysgerrigheden er blevet vaeekket, men ogsa et tegn pa, at egen

viden og kompetencer kan fordybes.

Hvad kursisternes forventninger og deres udbytte angér, kan man
sammenfattende sige, at kurset bestod af en god blanding af dels nye og ukendte
emner dels af en nyttig genopfriskning af den allerede i hverdagen praktiserede
viden. Om sprogstimulering og hjerneforskning hedder det for eksempel: Her har
jeg leert rigtig meget nyt, som jeg allerede synes, jeg kan trakke pa i forhold til
mine aktiviteter. Bornelitteratur der udvikler, genopfriskede mange af de ting, jeg

tidligere har hert/lest om, og det var ogsa meget brugbart.

Stemmer om ny viden og nye forventninger

Jeg vil her komme ind p3 et resultat, som overraskede mig en del, mest fordi mine
antagelser ikke holdt stik. Kursisterne blev nemlig bedt om at vagte kursets emner

i forhold til deres forventninger sdvel som deres vidensbehov. Antagelsen har
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veret, at ens forventninger kan blive skuffede, ndr man opdager, at emnet ikke er
sa nyt som forventet, eller det er blevet formidlet pd en indviklet made. Sagt man
andre ord: forventninger og den faktiske tilfredsstillelse af ens vidensbehov kan

afvige fra hinanden.

Det eneste vi ikke fik s meget ud af var Forumteatret, men det
skyldes maske, at vi ikke er bogstartsformidlere. De par timer havde

vi gerne brugt pé at here mere om sprog og hjerner etc.

Hvis noget skulle a&ndres, kunne det vaere udeladelse af et par indleg
til fordel for bedre mulighed for videndelingsseancer —
gruppediskussioner el.lign. opdelt efter specielle interesseomrader.

Straks tenkte jeg, at man med disse eksempler i handen kan pege p& noget, som
kunne have vaeret anderledes. Derfor borede jeg lidt mere i emnevalg.
Forventningerne til programmet var ret bredspektret. Si er det ejendommeligt, at
der alligevel er en peen andel stemmer (2/3 del), der efterfolgende ville have
sammensat kurset pa en anden méde. Alligevel holder den oplagte forklaring med
de skuffede forventninger holder ikke. Der peges ikke pa et eller flere oplaeg, der
ikke har leveret varen. Tvaertimod. Hvis vi kigger pa de ovennavnte eksempler, sa

indledes de faktisk med Pd alle mdder et supergodt og veltilrettelagt kursus. Eller

De to kursusdage var szrdeles gode og indholdsmettede. Det fremgar af
konteksten, at der ikke er tale om heflighedsfloskler.




En anden forklaring kunne i min optik se sdledes ud: Vidensbehovet kan veere
udtalt og uudtalt. Behovet bliver mere konkret i takt med, at man far flere
informationer om et emne eller far koblet en ny synsvinkel pd gammel viden. Det
vil sige, at ens erkendelsesinteresse og vidensbehov kan forskyde og udvikle sigi og

gennem formidlingen.

Iseer oplegget om born, sprog og hjerner er et godt eksempel pa, hvordan behovet
for ny viden udvikles i takt med, at selve emnet formidles. Det samme gelder for
Sprog smitter ikke! - et opleg, der introducerer til literacy-begrebet fra
skoleperspektivet. For kursets start har der veeret forventninger til begge oplag,
men ikke flere end til andre. Efter at alle oplaeg var afholdt og den hypotetiske
vagtningen foretaget, s viser der sig et andet billede — kursisterne ville gerne have
heort mere om disse emner. Men nu havde de hert opleggene og kunne

sammenligne.

Med den nye viden i bagagen ville man have taget et eller flere opleg af
programmet for at skabe plads til andre emner. Udvealgelseskriteriet til det
foreliggende program har veeret at byde pa opleg, der skaber de storste aha-
oplevelser, det farte til opleeg, der tidsmaessigt fyldte mere, end de kunne bare. Det
manglede heller ikke med konstruktive forslag: 1. dag kunne vare gdet med
“Sproget smitter ikke!” og "Born, sprog og hjerner”; 2. dag skulle fokus have varet
pa "Hvordan setter jeg mig selv i spil i den opsegende formidling?” og pa
“Bgrnelitteratur der udvikler”. Eller man vil bare have fordelt forste dags indhold

over begge kursusdage.

Men dag 1 gik jeg hjem og tenkte: at det er forste temadag
nogensinde, hvor jeg gerne ville hore meget meget mere af alle
oplaegsholdere — ogsé efter kl. 16. Sa stor ros til jer for at finde gode
oplaegsholdere med noget pa hjerte.

Lytter man til stemmernes underliggende budskab, sa blev opleggene som sagt
ikke fravalgt, fordi de ikke var interessante nok. Man valgte nogle andre til, fordi
de prikkede til nysgerrigheden eller teendte ens erkendelsesinteresse. Man fik
tilfert ny og nyttig viden og fornemmede, at man nu kunne give mere fyldige svar
pa de spergsmal, som den daglige praksis stiller. Nar erkendelsesinteressen bliver
praget af den daglige praksis som bogstarter eller barnebibliotekar, s kaster man
ikke uden videre sin nysgerrighed over andre emner. Der lyttes mere opmerksomt
til de temaer, der ligger i forlaengelsen af de daglige arbejdsopgaver. Derfor hgrer
der til oven anforte citat ogsa en indledende bemerkning, der gor rede for, hvorfor

dag 1 har veeret helt enestaende.
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Som deltager pd bogstart forste gang — og uden at vere
“bogstartpakke-udleverer”, sd har det veeret en forngjelse at deltage.
Dog var dag 1 helt fantastisk i forhold til dag 2. Dag 2 samlede sig
mere om selve bogstart. Det var stadig en god dag med et godt oplaeg
fra Lotte Salling og sjovt at vaere en del af ACT. Dog teenker jeg, at
bibliotekspersonale, som ikke udleverer eller har bogstart, sagtens
kan undvere denne dag. Men dag 1 gik jeg hjem og tenkte: ...

Resultatet er: Ny viden skaber sin egen efterspoargsel, veekker ens nysgerrighed og
styrer ens erkendelsesinteresse. Dette resultat skal desuden ses i lyset af kursets

maélsaetning.

Med bogstart til sprogstart havde til hensigt at bygge bro mellem to forskellige
praksisformer. Dette er en stor mundfuld. Programmet har taget hgjde for bogstart
og sprogstimulering pa en interessant, en god og tankevakkende méde. Om det
ogsa lykkedes at fa hjertet og kroppen med er svaert at sige. At have veret
bernebibliotekar i f.eks. 24 ar baserer sig ikke kun pa en bestemt viden, erfaring og
opmarksomhed, det prager ogsd ens habitus. Derfor er Med bogstart til
sprogstart kommet langt, hvad angar kursets mélopfyldelse, fordi der blev skabt

indsigt i og forstdelse for hinandens méde at arbejde pa.
Interessen gir sandelig ogsd den anden vej.

Jeg ser det som helt naturligt, at biblioteket patager sig rollen som
opsegende formidler, da vi kan made folk med vores faglighed uden at
veere en del af de sociale myndigheder. Altsa forstdet pd den méde at
vi er neutrale og er i forvejen gode til at skabe relationer. For mig er
det vigtigt at kunne afslutte kurset med at deltage i den tilbudte
felordning for der igennem komme ud i felten og prove teorierne af pa

egen krop.

Sagt pa en anden made: Selvom de to kursusdage ikke har kunnet omvende
bernebibliotekaren til at blive helhjertede bogstartere (og omvendt), sd kunne man
samles om en falles interesse for sprogets betydning for barnets kognitive,

motoriske og sociale udvikling. Og det er et godt resultat af brobygningsforlgbet.
Stemmer om den rette formidling

At formidle viden kan vare en udfordring i sig selv, iseer nr man ikke kender
kursisterne i forvejen. Niveauet kan veare for hgjt eller for lavt; indhold kan blive
praesenteret pa en sidan maéade, at stoffet virker interessant, men uden at leeringen
nér ned i de dybere lag. Kursisterne gnsker at blive taget alvorligt bide med det, de
ved og med det, de ikke ved. Efterfolgende kommentar gengiver ret precist, hvad

kursisterne forstar ved god formidling; desuden kan den leeses som en stor ros af
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oplagsholdernes formidlingsevne, som en anerkendelse af de valgte emners
relevans og som en bekreftelse af det brugte formidlingskoncepts
leeringspotentiale.

Ja, det var rart at have lektier for pa forhand. Rart at blive udfordret
og sat til at laese baggrundsviden. Alt for ofte er kurser fyldt med
selvfolgeligheder og undervisere, der ikke fortaller meget nyt. Her var
masser af viden fra praksis — masser af dokumentation og masser af
hjerne bag. Et kursus ma gerne udfordre os udover det, vi normalt
skal forholde os til — og det er fint, at vi nu bagefter kan laese videre og

fa endnu bedre forstéelse for sprogtilegnelsen.

At skulle forberede sig hjemme og at blive delagtiggjort igennem
refleksionsspergsmal fremhaves som et plus. Hvad det sidste angér, blev der gjort
opméerksom pa, at man kunne have undladt et par indleg til fordel for bedre

mulighed for videndeling eller gruppediskussioner. Dog tilfgjer denne stemme, at

de to kursusdage har vaeret serdeles gode og indholdsmeaettede.
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Stemmer om: Hvad tager vi med hjem?

Kurser som Med Bogstart til sprogstart skal gerne gore “impact”; de skal gerne
bevirke noget eller skal have en effekt. Men hvad kan en tilfredsstillende effekt for
et kompetenceforlob som Bogstart vaere? Taler vi her om flere hjemmebesog?
Mere faglig fylde i bibliotekets arrangementer for bern i udsatte boligomrader? Et
generelt overskud af sprogfaglig viden? Eller storre gennemslagskraft af
biblioteksfaglige synspunkter i samarbejdet med sprogpsedagogen eller
sundhedsplejersken? De indkomne tilbagemeldinger er flerstemmige. Sagt pd en
anden made: Kursisterne har taget meget viden og mange inspirationer med hjem,
som de formentlig vil bruge i hverdagen. Kurset har skabt en klangbund for
endringer, for nye samarbejdsrelationer, for nye koncepter eller services. Jeg vil i
det folgende gengive nogle af de teenkelige forandringer, som kursisternes har
fremhaevet som svar pa opgaven: Redegor kort for om og hvordan kursets emner
vil pavirke din/bibliotekets praksis og dine praksisrelationer vedrgrende

sprogstimulering og bogstarts-aktiviteter.

Vi vil helt konkret bruge vores viden fra kurset til vores helt nye
arbejdsomrade “Familieivaerksetterne”, hvor vi skal undervise

nybagte foreldre i berns tidlige sprogudvikling og sprogstimulation.

Jeg er af en deltager blevet inspireret til at holde en
uddannelsesseance for peedagogerne i vores omrade med Caroline
[Sehested, HE], hvor hun skal tale over emnet Billedbager i
bernehaven. Vi vil i ar lave en form for Sommerbog, som henvender
sig til forskolebgrn. Vi vil her tilbyde at lzese op i institutionerne og

hjalpe begrnene i gang med at lave anmeldelser/tegninger af det horte.

Jeg er mere bevidst om mange aspekter ift. begrn og

leesning/oplasning mv.

Hovedsagelig vil vores argumentation og begrundelser blive fort pa et
hgjere niveau i forskellige sammenhzange, nar vi enten taler med
foreldre, ledere og kollegaer. Primaert fordi vi har fiaet en god,

anvendelig og forstaelig baggrundsviden.
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Jeg er blevet mindet om emnets vigtighed, og jeg vil forsege at

fastholde et fokus péd omradet — travl og flygtig hverdag.

Jeg har kort fortalt mine samarbejdspartnere (Sundhedsplejen og
kommunens talepaedagoger) om Bogstarts-projektet. De kendte ikke
projektet, men var interesserede. P.t. er der dog det andet store
projekt i gang i Sundhedsplejen (Familieiveerksaetterne) og derfor ikke
i naer fremtid resurser til flere tiltag. Men si er idéen i hvert fald siet.

Som eksemplerne viser, kan kursets impact altsa variere. Kurset har pa den ene
side leveret direkte viden til en konkret uddannelsesopgave eller givet inspiration
til et arrangement for andre fagpersoner og et tilbud om hgjtlesning i
institutionerne. Dernaest kan impact bestd i at ggre andre faggrupper bekendt med

Bogstart og projektets koncept. Hvordan vil man vurdere effekten?

Impact, pavirkning og udvikling er med andre ord afhangig af, hvilke muligheder
og ressourcer den enkelte eller biblioteket har til sin raddighed for at omsaette ny
viden til handling. De mange oplag har en her-og-nu-effekt, mens det at plante en

idé betyder, at der pa sigt abnes for nye relationer og projekter.

At blive mere bevidst om laesningens mange aspekter, at fastholde fokus pa
sprogstimulering eller at blive bedre til at argumentere over for ledere, foraldre
eller kollegaer — det kraever et andet svar, end der gives her. Man kan forestille sig,
at et storre fokus eller mere viden vil kunne pavirke bibliotekets praksis. Men —
kan man indvende — bruges den nye bevidsthed, og forer den til nye tiltag? Har de
gode argumenter ogsd gennemslagskraft, nér ledere skal prioritere kommunens
knappe ressourcer? Min pointe er, at kurset har veret en stor succes. Selvom
kurset ikke umiddelbart forer til en sndret praksis med mere undervisning i
daginstitutioner, flere hjemmebesgg eller et uddannelseslgft i kommunen, si
skabte kurset forudsetninger for, at den nuvaerende praksis bliver mere fokuseret
med henblik pa Bogstart og sprogstimulering — og det uanset, om det gelder de

indre eller de ydre linjer.

Stemmer om fglordningen

Som et tilleeg til Med bogstart til sprogstart har Vejle Centralbibliotek og Odense
Centralbibliotek tilbudt interesserede kursister en sékaldt felordning. Muligheden
er ikke blevet udnyttet ret meget; der var i alt tre besgg, to i Odense/Vollsmose og
et i Vejle. Imidlertid er tilbagemeldingerne fra de tre besgg yderst positive.

Biblioteker har tidligere brugt felordninger som platform for laring og
videndeling. Fglordninger var teenkt som sidemandsoplaring, hvor erfarne

kollegaer stiller deres viden og praksis til rddighed for mindre erfarne kollegaer, sa
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de gennem praksisdeltagelse kan erfare, hvordan man handterer normale og
vanskelige arbejdsopgaver. Kursets folordning har haft fokus pa videndeling og
leering i forbindelse med Bogstart.

Den forventelige leering, nar follet deltager i en ny praksis, er ikke kun athangig af
de rammer, som bogstart setter, men er i hgj grad praeget af follets laeringsensker.
P& den méde er der ikke tale om en simpel oplering, hvis opleringen starter med
spergsmalet: Hvad vil jeg som fal lere, og hvilke feerdigheder vil jeg tilegne mig?
En sddan dialog om forventningsafstemning kan fore til glimrende resultater og
stort praktisk udbytte, viser beretningen fra Vejle, hvor man havde en kollega fra

Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig pa besog.

I Sydslesvig skal de arbejde med nye brugere, da der traditionelt set
ikke har veeret vuggestuer for. Her skal der netveerkes og
samarbejdes! Bdde med selve vuggestuerne og de ansatte, men ogsa i
hgj grad med “eksterne” partnere som sundhedsplejen og

sprogkonsulenter/padagoger.

Da man i Tyskland ikke kender til vuggestuer pd samme méade som i Danmark, har
bibliotekerne i graenselandet ikke mange erfaringer med at inddrage denne type
institution i sprogstarts-aktiviteter. Ud fra et onske om at lere mere om
samarbejde pa tvaers af institutionerne blev der udarbejdet et program, der ikke
alene skulle tilgodese interessen for Bogstart, men som isar skulle tilfredsstille
nysgerrigheden efter, hvordan der netverkes og samarbejdes i forhold til
sprogstimulering af de mindste bgrn. Vejle gjorde brug af sit store netveerk,
arrangerede en rundvisning og prasenterede follet for sprogstimulering i danske

vuggestuer. Resultatet var yderst tilfredsstillende for begge parter.

Der konkluderedes: ”Sproget skal bruges, som de gor i hjemmet og vi,
som er "eksperter" skal bruge hverdagsord, nar vi kommer ud eller de
kommer her. "Dialogisk opleesning”, som ord skal ikke bruges overfor
dem - foreldre, padagoger. I stedet skal vi bare sige: Laes og snak
med dit barn/begrnene.” Det hele var “rigtig god inspiration til
formidling til paedagoger og forzldre - praktisk og teoretisk - og det er

det, vi lige nu og her har brug for.”

Forlgbet og medet i Odense/Vollsmose havde et andet udgangspunkt end det i
Vejle. I Odense bestod opgaven blandt andet i at fa ideer til og samle erfaringer
med, hvordan man gennemferer bogstart i en kommune, der indtil videre ikke
behgvede at tage sig af bern i udsatte boligomrider — men muligvis kan komme til
det. Denne udfordring er speciel, fordi biblioteket og kommunen pd nuveerende
tidspunkt ikke kan bruge den infrastruktur af viden og ressourcer, der er knyttet til

bogstarts-programmet. Dette er en stor udfordring for et bibliotek med et stramt
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budget. Derfor skulle folordningen bruges til tre ting: For det forste skulle der
etableres et strategisk partnerskab for at fi adgang til viden, man ellers er afskaret
fra. For det andet var det ngdvendigt at fa afklaret, hvilke dele af konceptet man
kunne overtage og implementere pa et bibliotek, der vil arbejde opsegende og ser
sprogstimulering som et oplagt tilbud til grupper, der kun lejlighedsvis bruger
biblioteket. For det tredje skulle der findes overbevisende argumenter over for en
ledelse, der skal give gront lys til udvikling af et bogstarts-lignende program uden
ekstra omkostninger. Besgget i Odense/Vollsmose var ret oplaftende:

Jeg er lige kommet ud fra et mgde med min ledelse. P& baggrund af
blandt andet min deltagelse i Bogstart og vores fol-dag, s har de
valgt, at jeg ma arbejde videre med at kunne tilbyde en form for

boggave til udvalgte grupper af bagrn i vores kommune.

Selve fol-dagen gik ud pé at udforske de faerdigheder, som en bogstarter ideelt set
skal réade over og finde ud af, om man selv kan se sig i rollen af bogstarter. I
forbindelse med hjemmebesggene blev der talt om gaeldende regler og normer, nar
en bogstarter treder ind i andres hjem, og at man m& have en god
situationsfornemmelse, evne til bade at afleese situationen og at reagere hurtigt.
For disse besgg er meget personlige mader. Facit og lering var: Man kan have
mange teorier og forestillinger om, hvordan man traeder ind i andres hjem og
preesenterer sin boggave — men situationen kan vare en helt anden. Og det skal

opleves og trenes. De vigtigste kvalifikationer er: at veere gode til nare relationer,

at veere &gte i madet og at kunne reagere hurtigt.
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Sidst i interviewet blev der understreget, at Med bogstart til sprogstart og
folordningen spillede godt sammen, og at ACT's Forumteater var en god
forberedelse til de formidlingssituationer, man oplevede live i folordningen.

Jeg vil bare afslutte interviewet med at sige, at jeg synes, det var et
fantastisk forlgb; som jeg allerede sagde til evalueringen, vi fik
hjemmeopgaver og skulle reflektere over noget, inden vi kom til
kurset. Det har givet det hele en faglig tyngde. S synes jeg, at det var
en rigtig god ide, at man kunne vare fol, var med i en
sidemandsoplering og fik en sparringspartner. Jeg fik aftalt med min
bogstarter, at vi skulle bevare kontakten. For sparring gar begge veje;
jeg fik ogsa stillet nogle spgrgsmél, der fik min kollega til at reflektere

over sin hverdag.

De to stemmer viser, hvor fleksibel og udbytterig en folordning kan vere, nar man
er blevet enige om, hvilke forventninger follet har og hvilke sider af praksis, der
fokuseres pa. Dette blev tydeligt i yderligere et interview; interviewet havde til

formal at se nermere pa folordningen ud fra bogstart-programmet.

Man kan fa forskellige ting ud af felordningen. Som erfaren bogstarts-
formidler kan man fa en refleksion over egen praksis ud af det; en
erfaren formidler vil have veret igennem flere seminarer og utrolig
mange droftelser om bogstart; de vil kunne trackke pa rigtig mange
referencer om gode formidlingssituationer. En uerfaren bogstarter vil
opleve noget andet f.eks. en praksis, der kraver lidt mod, fordi
besgget i private hjem kan veere grenseoverskridende. Her kan

folordninger bruges til at finde sin made at vaere bogstarts-formidler

pa.
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Stemmernes samling

Man kan samle stemmernes budskab i en satning: Med Bogstart til sprogstart har
veret et aldeles interessant og videngivende kursusforlgb. Der kan sikkert anferes
mange arsager: inspirerende oplaegsholdere, en god struktur og stor variation i
kursusprogrammet, hgj motivation og gode vidensmaessige forudsetninger blandt
kursisterne samt et refleksivt undervisningskoncept plus en positiv holdning til
forberedende hjemmearbejde. Bibliotekarernes videnkultur korresponderede fint
med kursets indhold og formidlingsform: kommunikation af palidelig, vaegtig og

anvendelig viden. De performative eller de workshop-lignende elementer blev
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godtaget, men fik ikke neer samme rosende ord med pa vejen som de videntunge
oplaeg. Og sé var der fglordningen. Ordningen blev ikke brugt ret ofte. De, der har
brugt ordningen, fik til gengeldt meget med hjem. Fglordningen lagde op til
praksislaering og dialogisk leering, som stod i en vis kontrast til resten programmet
— bort set fra ACT.

Hvad kursisterne fik med hjem, og hvordan det er blevet brugt, det har jeg ikke
undersggt nermere. Ud fra kursisternes egne udsagn har kurset bidraget til at
blive mere afklaret om sprogets betydning for barnets udvikling og at skabe fokus
pa det i dagligdagen pa biblioteket. Den nye viden har givet inspiration til
arrangementer og kurser, som biblioteket vil kunne tilbyde kommunens andre
aktorer. Indsigter er blevet brugt til at skeerpe argumenterne over for kollegaer
eller ledere. Desuden foler man sig bedre kledt pa, nar det geelder de kommunale
samarbejdsrelationer. Flere direkte pavirkninger kan man ikke forlange af et
forlgb, der havde til hensigt at udvikle kursisternes viden, feerdigheder og

kompetencer.

Om kurset har bygget bro mellem Bogstart og sprogstimulering? — Der kan gives to
forskellige svar pa spergsmalet. Pa den ene side kommer det an pa, om bibliotekets
praksis inden for sprogstart er blevet mere opsegende, om biblioteket i endnu
hgjre grad inddrager foreldrene i berns sprogstimulering, eller om bibliotekarer
kommunikerer deres materialekendskab og deres viden om laesning til relevante
faggrupper. Det vil sige, om det lykkes at udvide sprogstart med de staerke sider fra
Bogstart. P4 den anden side kan man udvide Bogstart med bgrnebibliotekarens
viden og praksis. At vise (og ikke kun fortalle) hvordan man taler med sit barn,
leeser op eller forteller historier kan tilfore Bogstart nye muligheder. Den
udfordring, der er tilbage for badde Bogstart og sprogstart, er: Hvordan kan
biblioteket pa en systematisk og virkningsfuld made udfere den opgave uden at
glide over i paedagogisk praksis. Disse stemmer kunne ogsé heres — jeg regner dog
ikke med, at det var hensigten med kurset, at der ogsa skulle findes et svar pa

denne udfordring.
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Konklusion

Konklusionen kunne blive ganske kort: Med Bogstart til sprogstart har vaeret et
godt, spendende og relevant forlgb, der fordelt over to kursusdage formidlede —
efter kursisternes eget udsagn — vaegtig og anvendelig viden. Der deltog ca. 55
kursister mod de forventede 30, og der var lige store efterspargsel gst og vest for
Lillebelt.

Succesen skyldes forskellige faktorer: et varieret og samtidigt fokuseret
kursusprogram, de velforberedte oplegsholdere med aldeles gode
formidlingsevner, en kursusform, der via praksiskort og refleksionsnotater
understottede formidlingen eller tilegnelsen af bade ny og allerede praktiseret
viden, kursisternes hgje motivation og gode vidensmaessige forudsetninger.
Resumerende kan man sige, at kursets format og dets kommunikationsform
stemte fint overens med den videnkultur, som er karakteristisk for bibliotekers
habitus: sikker og kvalificeret viden formidlet pa en myndig og brugernaer made.
Og det er efter min vurdering, hvad Med Bogstart til sprogstart har forméet.

Nysgerrigheden og spandingen kunne opretholdes over to kursusdage.

Set fra evalueringens perspektiv, hvis funktion er gennem kritiske anmaerkninger
at gore praktiseret viden til (mere) sikker viden, kan der altid peges pa noget, der
kunne have varet anderledes. Disse ting kunne man ogsd have peget pa i
forbindelse med dette kursusforlgb. Nar kursisterne imidlertid har varet ret sa
tilfredse, hvorfor skal der sa prikkes til denne tilfredshed? Kritiske anmaerkninger
kan hurtigt g& hen til at blive normative. Med andre ord: Med Bogstart til
sprogstart har veret et godt forleb, som kursisterne har veret aldeles tilfredse

med.

Nér evalueringens konklusioner alligevel ikke bliver s& korte, s& skyldes det isaer to
forhold, som har med den kontekst at gore, som kurset har fundet sted i — og der
menes kontekst bade i bred og snaver forstand. For der forste vil bibliotekers
arbejde med berns sprog og lasning fremover finde sted i en ret aendret kontekst.
Her tenker jeg ikke pa de knappe ressourcer, de stramme budgetter, de dbne
biblioteker eller digitaliseringens udfordringer, men udelukkende pd at hele
forskoleomradet er blevet paedagogiseret. Hvad den snavre kontekst angar, sa har
kursets opdrag veret at bygge bro mellem bgrnebibliotekets sprogaktiviteter og
bogstarterens opsegende formidlingsarbejde. Her har premissen veret, at der er
tale om to forskellige praksisformer, som har det tilfeldes, at de sorger for

udviklingen af en sprog- og laesekultur.

Evalueringen er skrevet med udgangspunkt i at se pa bibliotekernes svar pa de
udfordringer, der er forbundet med den stigende opmerksomhed péa sprog,
leesning og alderssvarende sprogferdigheder. Bgrnebiblioteket tager sig af
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udviklingen af alle bgrns sprog- og laesefaerdigheder, hvilket vil sige, at hverken
alder eller bopal kan vere afgerende for, at bibliotekerne gér i aktion. Dertil
kommer, at der ikke sattes fokus pé at reparere pd mangler i barns udvikling, men
derimod pa lysten til at leese og bruge sprog. Med andre ord: I bernebibliotekerne
drejer det sig om motivation, kunnen og anerkendelse, ikke om ulyst og

bekymringer.

Nar vi ser neermere pa dagtilbudsloven (2015), springer tre ting i gjnene. For det
farste skal der udarbejdes en paedagogisk leereplan for bern i aldersgruppen 0-2 og
bern i aldersgruppen fra 3 til skolestart. Planen skal beskrive mal for bgrns leering
inden for en raekke temaer herunder sproget. For det andet skal de metoder
beskrives, der tages i brug for at opnd disse leeringsmal. Her differentieres der
mellem bern og born med sarlige behov. For det tredje fremgar det indirekte af
lovteksten, at de padagogiske aktiviteter inkl. sprogstimulering skal veare en
integreret del af institutionens praksis. Det vil sige berns udvikling, herunder
sproget og lasning beskrives i peaedagogiske termer, fremmes ved hjelp af
pedagogiske metoder og foregdr i et narmere afgrenset padagogisk rum:

daginstitutionen.

Man kan si spegrge, om og hvordan barnebiblioteker burde reagere pa
pedagogiseringen af hele forskoleperioden. Det kraver for det forste en
stillingtagen til, om der skal allokeres flere ressourcer til biblioteksbetjening af
forskolebgrn med alt, hvad det indebarer: materialevalg, uddannelse eller
kompetenceprofil. Uden klar stillingtagen fra biblioteksledelsen vil disse
omlagninger ikke kunne omsettes. En andret strategi kunne hente en del
legitimation fra rapporten om “Folkebibliotekernes samfundsgkonomiske veerdi”
(Taenketanken Fremtidens Biblioteker, 2015). Imidlertid kan man ud fra
tilkendegivelser i kursisternes praksiskort spore en anden og mere grundlaeggende
udfordring.

Praksiskortene viser mange spandende, forskellige og nyskabende aktiviteter, som
bernebiblioteker har udviklet i forhold til sprogstart for bern mellem o — 6 ar.
Dette gaelder bade samarbejdsrelationer og indhold. Desuden — og det er en enorm
styrke — tages der udgangspunkt i kommunale eller lokale forhold. Tilbud og
samarbejde er ofte tilpasset de behov, der viser sig i de netvaerk og projekter, som
er kommunalt forankret. Uddannelsesaktiviteter, spaeendende arrangementer for
bern og forazldre, vejledning ved etablering af bernehavebiblioteker -eller
samarbejdsprojekter med andre faggrupper — viser variation og bredde i
bibliotekernes aktiviteter. Det fremgar af kortene, at bibliotekerne er optaget af
kommunens uddannelsesniveau. Det vil sige, at biblioteket positionerer sig som en
steerk medspiller, der pd mange mader tilforer de kommunale sprogaktiviteter en

serlig viden og specifikke erfaringer.
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Men det er lige s vigtigt at notere sig, at biblioteker ikke vil og heller ikke skal
bruge padagogiske metoder. Den sproglige laering i forskolealderen er henlagt til
daginstitutionen, der er forpligtet til at arbejde efter pedagogiske principper —
blandt andet for at sikre, at barn vokser op i et godt sprog- og udviklingsmilje.
Udfordringen bestér i folgende: Vi har mange spendende og relevante sprogstarts-
aktiviteter knyttet til biblioteket; vi har et klart fagligt stasted nemlig ikke at udeve
pedagogik. Hvad der mangler, det er derimod en samlende fortalling om, hvad
bornebiblioteker kan, og hvad de gor (og ikke hvad de ikke gar) med henblik pé at
udvikle og stimulere barns sprog. Det er ikke aktiviteter, der mangler; kort sagt
tegner der sig et behov for en vision, der setter tydelige ord pa kernen og

potentialet i disse aktiviteter.

Der er ikke nok forklaring i udsagn som: Biblioteker er neutrale steder eller
kommunens kulturelle hjgrnesten, biblioteksansatte er ikke myndighedsudevende,
eller de fremmer laselysten. Der er brug for illustrative fortellinger om, hvordan
biblioteker pd en systematisk og metodisk funderet méde bidrager til berns
sprogstart, eller hvad de kan udrette med bern, som kan laese, men ikke har lyst til
at leese. At udvikle en sddan fortelling kunne starte med faolgende konstateringer
fra evalueringerne: Det er os, som har materialerne — men ikke de paedagogiske
kompetencer til at hjaelpe. Viden om, hvordan sprog kan stimuleres pd mange

forskellige mader, hvor brug af beger er én af dem. Et demokratisk tilbud til alle

Hvad angar den brede kontekst vil min anbefaling vere:

e At pa grund af den store politiske bevigenhed, som sprogstart har faet, er det

vigtigt, at omradet aktivt indgar i bibliotekernes og ledernes udviklingsstrategi;

e At det er nedvendigt med en fortelling om bibliotekets systematiske og
metodiske tilgang til sprogstart. Det vil vaere oplagt med et seminar, hvor der

skrives en fremadrettet fortelling om biblioteker og sprogstart.

Ser vi pa den snavre kontekst, der drejer sig om at bygge bro mellem Bogstart og
sprogstart, sa har vi med to forskellige praksisformer og muligvis to forskellige
kontekster at ggre. Sprogstart er en integreret del af barnebiblioteket, far kontur
gennem dets aktiviteter, henvender sig til alle brugere og kan have et direkte
sprogstimulerende sigte. Bogstart henvender sig til udsatte bern hhv. deres
forzeldre, baserer sig pa at formidle informationer om sprogets betydning i barnets
opvakst og har dermed et indirekte sprogstimulerende sigte. Budskabets adressat
er foreldrene. Det er vigtigt at huske, at sprogindsatser for udsatte bgrn og
sprogvurderinger er tat forbundet. Sprogvurderinger skal ifelge
daginstitutionsloven foretages af fagpersoner. Ved at bruge foraldre som adressat

undgar man at blande vurderingsaspektet ind i formidlingsprocessen. Jeg gar ud
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fra, at Bogstart sivel som sprogstart kommer i mal med at skabe en baredygtig

sprogkultur - men de gor det ad forskellige veje.

Bogstart organiseres gennem biblioteket - blandt andet pd baggrund af de
biblioteksansattes omfattende materialekendskab og deres relationsskabende
formidlingsaktiviteter. Kursisternes evaluering fremhaver styrker og potentialer
ved Bogstart og det opsggende formidlingsarbejde. Imidlertid peges der ogsa pa, at
koblingen mellem bgrnebiblioteket og bogstarts-aktiviteter er lgs eller lgsere end
forventet. Derfor er min anbefaling, at det vil veere hensigtsmaessigt at skabe en

mere organisk forbindelse mellem Bogstart og sprogstart.

Dette kunne ske ved, at man udnytter hinandens styrker. Eksempelvis kunne
bogstarteren udnytte bernebibliotekets viden om dialogisk leesning ved at
demonstrere metoden for foraldrene. Eller bogstarterens viden om og erfaring
med den relationsskabende kommunikation kunne bruges til at fi et bedre
kendskab til brugergruppers, foraldres og bgrns behov angdende tilegnelse af
kulturelle feerdigheder og udvikling af en kompetent informationspraksis — ogsé
kendskab til lejlighedsvise brugere af biblioteket. Da foraldresamarbejdet ogsé
spiller en vigtig rolle i daginstitutionskonteksten (iser hvad de serlige
sprogindsatser angar), vil en afstemning af de kommunale aktiviteter overfor

forezeldrene styrke effekten af de sprogstimulerende indsatser i kommunen. I denne

forbindelse spiller bibliotekets samarbejdspartnere en afgarende rolle.
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Bibliotekarer med en laerings-mission
Scene 1 Hjemmebesgget.
Lene - Bogstartsmedarbejder (Tine)

Aysu - tyrkisk/dansk-borger (Tanja)

Tema: Nervgstiet, stilhed, ikke at fa formidlet projektet.

Fortaelleren: Vi vil nu leegge ud med at tage p§ hjemmebesgog sammen med en
af de nye bogstartsformidlere. Vi leegger ud med at  hgre
Bogstartsmedarbejderen Lene i telefon med en god veninde...

(Lene i telefon ude foran en boligblok, lytter og nikker )

Jeg ANER ikke hvad jeg skal sige...ja preecis! Ja, eller hvis dette er en af dem
med burka...Det bliver sd greenseoverskridende...Jamen jeg aner det ikke jeg
er jo ikke sundhedsplejeske, eller sprogpzedagog for den sag skyld...Lige nu
foles det bare vildt anmassende pd den der Jehovas Vidne-agtige made...Jeg
er her nu. Ja, tak og hils Johan, vi ses Igrdag.

(Lene banker/ringer pa hos beboeren som abner)
Lene: Hej Aysu, mit navn er Lene, du var med pa at jeg kom i dag?
Aysu: Ja, jeg har laest brevet...Kom ind.

(Lene ser rundt, synes der er meget anderledes, er i tvivl om hun skal tage
sine sko og jakke af, tager jakken over armene og er ved at tage skoene af)

Aysu: Du behgver ikke tage skoene af..
Lene: Na ok...

(Stilhed)

Aysu: Vi kan szette os her i sofaen...
(Stilhed)

Lene saetter sig og peger p% barnet:

Lene: Det var Mehmed ikke sandt?
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Aysu: Jo...

(Stilhed)

Lene: De er vilde med at sove i de der seler i den alder...
(Aysu smiler)

(Stilhed)

Lene: Jeg har jo en bogpakke med til jer to i dag, med sma bgger og
noget bgrnemusik..

(Lene vil til at vise en bog)

Aysu: Jeg vil bare lige spgrge hvordan det kan vare min veninde ikke
ogsa modtager sddan en bogpakke? Vi har bgrn som naermest er
jeevnaldrene....

Lene: Hvor bor hun henne?
Aysu: I Sundbypaken...
Lene: S8 er det derfor..Bogstartsprojektet er i fgrste omgang

begreenset til nogle bestemte boligomrader..
Aysu: N3, okay. Det er da bare lidt maerkeligt... Lidt unfair...

(Lene traekker lidt pd skulderne og ser undskyldende ud)

(Stilhed)

Aysu: Men er det gratis, eller hvad skal man betale for de der
bogpakker?

Lene: Alle bogpakkerne er gratis, det er ogsa derfor projektet ikke kan

veere for alle...@hh.. hvis du har tid ville jeg gerne lige fortzelle lidt om hvorfor
det her med at starte med at lzese tidlige for end bgrn er s3 vigtigt..

Aysu: Det er bare fordi jeg har en vasketid nu her s3...

Lene: S& prgver jeg bare at ggre det kort..Taler I dansk sammen
herhjemme?

Aysu: Mest tyrkisk, hvorfor?

Lene: Det er meget vigtigt at stimulere den danske sprogvikling

tidligt...Blev der laest hgjt for dig da du var lille?
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Aysu: Ja, men ikke pa dansk, vi kom fgrst hertil i 1985...

Lene: Er I begyndt at laese for Mehmet?
Aysu: Han er alt for ligge til at forstd noget som helst endnu, sa....
Lene: Studier viser faktisk at man skal starte seneste omkring 6 mdr.

med at lzese for sit barn, hvis man eksempelvis gnsker det skal blive lzege eller
ingenigr...

Aysu: N&, okay... (rejser sig) Jeg beklager men jeg bliver altsd ngd til
at smutte i vaskekeelderen nu...

Lene: (Lidt skuffet) jamen, sa finder jeg bare bogpakken frem til jer
(giver den til Aysu)

Aysu: Tak

Lene: Ja det var sa lidt... God forngjelse og ha’ en god dag (Rejser sig
og gar)

Aysu: Tak for i lige made.

(Lene ryster pd hovedet at sig selv ude i trappeopgangen)

Scene 2. P& Biblioteket. 1 72 &r (bogpakken skal hentes pa biblioteket)
Jasmin - (Anden etnisk baggrund end dansk) bibliotekar — (Tanja)

Sarah - Etnisk dansk borger, som er bedrevidende i universitetssprog (Tine)

Forteelleren: Vi skal nu en tur p§ biblioteket....

Bibliotekaren star bag en skranke ved en computer. Borgeren ser sggende ud.

Sarah: Jeg ved ikke om det er dig jeg skal tale med?

Jasmin: Hvad drejer det sig om?

Sarah: Jeg har f3et sddan er brev her, og kommer for at hente 1 %2 &rs
bogpakken.

Jasmin: Jamen s& er du jo pa det rigtige sted, ma jeg lige se dit brev?
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(Sarah giver Jasmin brevet)

Sarah: Med den information jeg har faet omkring bogstartsprojektet
synes jeg det er uklart hvorvidt det er et lzerings- eller oplysningsprojekt.

Jasmin: Har du ikke veeret tilfreds med de to besgg du har haft
derhjemme?
Sarah: Tjoo... Og vi er da bestemt ogsa glade for de bgger og cd “er vi

har modtaget. Jeg
Er bare nysgerrig...

Jasmin: Jamen, sa vil jeg da sige det er lidt af begge dele...

Sarah: Sprogudvikling for bgrn er bare et stort felt at beveege sig ind i,
nar jeres faglighed som udgangspunkt er en lidt anden...

(Jasmin fgler sig overrumplet og talt ned til)

Jasmin: Jeg oplever egentlig det gar meget ok. De mennesker vi
kommer ud til generelt er glade for bggerne og vores besgg.

Sarah: Ja, ja bevares. Der er ingen grund til at blive knotten, jeg
pointerer blot at der kan veere et fag-clash i det her set-up, hvis projektet -

som jeg forstod det — var en del af en socialpolitisk indsats overfor udsatte
bgrnefamilier...

Jasmin: Og det er det ogs3, jeg forteeller blot at jeg ikke har oplevet det
problematisk at levere Bogpakkerne og at...

(Sarah afbryder hende)

Sarah: Nej, nej, men formidlingsopgaven mad bare reekke ud over at
leverer bggerne pa rette adresse...

(Jasmin ser vak, f.eks. pa sin computer)
Sarah: Men det har du ikke tid til at tale om kan jeg se...

Jasmin: Jeg synes maske bare ikke jeg skal hverken forsvare eller
forklarer i specifikke detaljer hvorledes BogStarts-projektet....

Sarah: Slap da af, jeg spgrger nysgerrigt ind til projektet, det var da
utroligt...Jeg troede faktisk formidling af projektet var en del af projektet...

Jasmin: Det er det ogsa, det jeg mente var at..

(Afbrydes)

Sarah: (Ryster pd hovedet) Bare forteel mig hvor jeg far udleveret
pakken...
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Jasmin: Ovre ved skranken (Peger surt)

Sarah: (sarkastisk) Tusind tak! (G&r hovedrystende derfra)

Scene 3. Opsggende arbejde ved et lokalt bgrnecirkusarrangement.
Lene - Bibliotekar (Tine) Samme person som scene 1.
Etnisk-dansk-borger (Tanja)

Fortzlleren: Vi skal nu se en bibliotekar i et stykke opsggende
biblioteksarbejde ved et lokalt bgrnecirkusarrangement en lgrdag eftermiddag.

Lene: (Undskyldende og ikke saerlig overbevisende) Hej hej. Har du 2
minutter?

(Borgeren) Nikker lidt afvisende

Lene: Jeg kommer fra biblioteket og er ude for at fortzelle lidt om de
mange tilbud vi har der. Kommer du pa biblioteket med dine bgrn?

Borgeren: (Lidt distreet, spejder efter sine bgrn under samtalen) En gang i
mellem...

Lene: Det ligner du har sma bgrn (Hentyder til klapvognen)

Borgeren: Ja, jeg har en datter pd 3 og en sgn pd 5 méneder som jeg er
pd vej hjem til nu her...

Lene: De er dygtige hva’? (Hentyder til de bgrn de ser lave et
cirkusnummer)

Borgeren: De har ogsa @vet sig siden i sommer - min venindens sgn er
ham i den bld dragt (Peger) Er det normalt I arbejder om lgrdagen?

Lene: Ja, sddan har det veeret et godt stykke tid... Vi ved hvor vigtigt
det er sa tidligt som muligt at stimulere bgrn sprogligt sa tidligt som muligt, og
derfor forteeller vi her i omrddet lidt om hvad man kan f8 med sig fra
biblioteket...

Borgeren: Jamen vi taler skam til begge vores bgrn sa... (Fgler sig
marginaliseret og lidt talt ned til og er ved at g&. Rdber noget pd serbokroatisk
efter sin familie)
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Lene: (Genert) Det er bare rigtig godt...(hiver nogle brochurerne frem)
M3ske det kunne veere interessant at laese lidt mere om de gratis
arrangementer vi har pd biblioteket. Her i december starter vores julekalender
for de mindste jo. Der kommer Nissen Hannibal hver dag fra klokken 16-17 og
fortzeller en lille historie. Og vi starter nye "Rytme-rasle”-hold op i januar, der
er for 6 mdr.- 1 ¥ &rige.

Borgeren: (R8ber igen efter sin datter pa serbokroatisk og tager lidt
modyvillige brochuren) Fint.

Lene: Kender I Prinsesse Puf?

Borgeren: Ved du hvad, jeg har ikke tid til at tale mere nu, jeg har en sgn
der bliver passet af min mor og som bliver sulten lige om lidt s3....

Lene: M8 jeg give dig lidt mere materiale omkring vores
arrangementer og de bgger der hitter blandt de sma for gjeblikket?

Borgeren (Ser opgivende ud, har ikke en fri hand til papirere) Nikker
Lene: Jeg laegger det lige gverst i posen her ok?

Borgeren: Fint....(kalder lidt vredt pa sin datter)

Lene: Ha “en god lgrdag

(Borgeren, svarer ikke men gar)

(Bilag nr. 1)
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Logbog del |

"Med bogstart til sprogstart”
Klik p& hyperlinket for at komme til overskriften.

Motivation Viden Mal Baggrundsoplysninger

Motivation
1. Hvorfor har du besluttet dig for at deltage i "Med bogstart til sprogstart”?

2. Hvilke af de udbudte emner/temaer i "Med bogstart til sprogstart” er du

interesseret i at vide mere om?
3. Hvorfor?

4. Deltager du sammen med andre fra din arbejdsplads i "Med bogstart til

sprogstart”.
Viden
Hvad ved du i forvejen ved om sprogstimulering?

1. Notér i stikordsform, hvad du ved om sprogstimulering, laesning i forbindelse

med sprogstimulering og metoder til sprogstimulering.
2. Notér, hvad du ikke ved nok om.

3. Skriv om muligheder og udfordringer vedrerende sprogstimulerende
aktiviteter

- for dig som fagperson,

- pa din arbejdsplads,

- 1dit faglige netvaerk,

- 1 kommunale projekter, arbejdsgrupper og netvark
Mal

Notér dit svar pa disse sporgsmal:

1. Hvad vil du gerne laere?

2. Hvilke vaerktajer og metoder vil du leere at bruge?
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3. Hvuilke mal ensker du at opnd med den nye viden og de nye feerdigheder?

Bag,
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Logbog del 1
"Med bogstart il sprogstart”

Klik pa hyperlinket for at komme til overskriften.
Motivation Viden Mal Bazsnundsoplysninger

Motivation
1. Hvorfor har du besluttet dig for at deltage i "Med bogstart fil sprogstart”?

2. Hvilke af de udbudte emnar/temaer i “Med bogstart til sprogstart” er du inferesseret i af vide
mereg om?

3. Hvorfor?
4. Deltager du sammen med andre fra din arbejdsplads i “Med bogstart fil sprogstart”.

Viden

Hvad ved du i forvejen ved om sprogstimulering?

1. Noteér i stikordsform, hvad du ved om sprogstimulering, lesning i forbindelse med
sprogstimulering og metoder fil sprogsiimulering.

2. Noteér, hvad du ikke ved nok om.

3. Skriv om muligheder og udfordringer vedrerende sprogsiimulerende akiiviteter

- for dig som fagperson,

- pa din arbejdsplads,

- i dit faglige netveerk,

- i kommunale projekier, arbejdsgrupper og netverk
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Logbog del li

”Med bogstart til sprogstart”

Klik p& hyperlinket for at komme til overskriften.

Hvad har jeg leert? Min faglige identitet Udviklingsscenarier Supplerende
kommentarer

Erfaringer og vurderinger efter kursets afslutning

Hvad har jeg leert?

Hvilke af de emner, som du i kurset er blevet prasenteret for, svarede til dem, du

for kursets start gerne vil vide mere om.

Beskriv den eller de indsigter, som kurset har givet dig og som du ikke vil vaere

foruden.

Forestil dig, at du havde mulighed for at sammensette et kursforlgb, der alene
svarede til dine (videns)behov. Vil du foretage nogen vaegtninger kursets emner
imellem? Vil du erstatte et eller flere emner med andre emner? Vil du &ndre pa

kursets struktur (f.eks. forhold mellem in-put, refleksion og diskussion).

Er emnerne blevet formidlet p4 en méde, der svarede til din viden og dine
forkundskaber.

Beskriv kort, om og hvordan du har taenkt dig at videreformidle kursets emner,

problemstillinger og resultater? Hvem vil du formidle din viden til?

Redegor kort for, om og hvordan kursets emner vil pavirke din/bibliotekets praksis

og dine praksisrelationer vedrgrende sprogstimulering og bogstarts-aktiviteter.

Min faglige identitet

Biblioteker er institutioner, der finder og organiserer informationer og formidler
viden. Tag stilling til a) om og hvordan sprogindsatser (sprogstimulering og
bogstarts-aktiviteter, dvs. opsggende formidling af sprogstimulerende materialer)
spiller sammen med institutionens faglighed og sarkende; b) om kurset har

tematiseret forholdet mellem sprogindsatser og formidlingsaktiviteter tydeligt nok.

80



Beskriv de faglige kompetencer, som en biblioteksmedarbejder (bibliotekar,
pedagog mv.) skal rdde over for at kunne iveerksatte sproglig stimulering og
gennemfore bogstarts-aktiviteter. Mener du at der er opgaver, som han/hun ikke
begr medvirke i. Har kurset bidraget til at afklare din selvforstdelse og styrke din
rolle i forhold til sprogindsatser til bern og unge.

Redegor for biblioteksmedarbejderens unikke bidrag til sprogstimulering og
bogstart. Hvor stor en procentdel af din arbejdsuge gar i gennemsnit med
sprogindsatser? Mener du — ud fra din praksis — at der er en forskel mellem
sprogstimulering og bogstarts-aktiviteter? Hvis ja, hvordan veaegter du mellem
disse aktiviteter?

Beskriv kort, hvordan din ledelse bedst kan stette dig i at fremme sprogindsatser

pa og gennem dit bibliotek.
Kommenter pa folgende udsagn:

a) Biblioteksmedarbejderens sprogindsats skal koncentrere sig om sociale grupper

med sarlige sproglige udfordringer som for eksempel etniske minoriteter.

b) Biblioteksmedarbejderens sprogindsatser skal fokusere pa bogstarts-aktiviteter,
dvs. den opsggende formidling af sprogstimulerende materialer og skal isar vare

rettet mod foraldrene.

¢) Biblioteksmedarbejderens sprogindsats har sin store styrke i at formidle

informationsb&rende materialer.

d) Lov om obligatoriske sprogvurderinger presser biblioteksmedarbejderen til
indirekte at varetage eller medvirke i opgaver, som ikke svarer til bibliotekets

selvforstaelse.

Er du efter at have fulgt "Med bogstart til sprogstart” kommet i tanke om

kompetencefelter, du kunne teenke dig at vide mere om eller fordybe dig i?

Udviklingsscenarier

Forestil dig, at dit bibliotek (ogsd) er et center for sprogstimulering, sproglaring og
bogstart. Hvilke maél skal siddan et center bidrage til at realisere? Hvilken rolle skal
bogstarts-aktiviteter spille i dette center? Hvilke samarbejdspartnere hgrer

naturligt hjemme i sidan et bibliotekscenter?
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(Bilag nr. 3)
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Logbog
"Med bogstart il sprogstart”

Klik pa hyperlinket for at komme til overskriften.
Motivation Viden Mal Erfaringer oz v Inger

Motivation
1. Hvorfor har du besluttet dig for at deltage i "Med bogstart fil sprogstart”?

2. Hvilke af de udbudte emnar/temaer i “Med bogstart til sprogstart” er du interesserst i at vide
mereg om?

3. Hvorfor?
4. Deltager du sammen med andre fra din arbejdsplads i “Med bogstart fil sprogstart”.

Viden
Hvad ved du i forvejen ved om sprogstimulering?

1. Notér i siikordsform, hvad du ved om sprogstimulering, lesning i forbindelse med
sprogstimulering og metoder fil sprogsiimulering.

2. Noteér, hvad du ikke ved nok om.

3. Skriv om muligheder og udfordringer vedrevende sprogsiimulerende akiiviteter

- for dig som fagperson,

- pa din arbejdsplads,

- i dit faglige netverk,

- i kemmunale projekier, arbejdsgrupper og natverk

Mal

Noteér dit svar pa disse spergsmal:


mailto:jebl@odense.dk
mailto:he@iva.dk

Kaere "Med bogstart til sprogstart” kursister

Selvom meningerne er delte, hvad angar nytten af hjemmearbejde, har vi
besluttet os for at “give jer nogle lektier for”. Lektierne bestar i at skrive en
logbog og udfylde et sakaldt “praksiskort”.

Hvad er sa en loghog? Der findes mange typer logbgger, der bruges til mange
forskellige formal. Vi vil bruge logbogen til to ting og derfor bestar vores
logbog af to rubrikker: a) motivation, mal samt viden og b) som
refleksionsrum. Refleksionsrummet opstar ved at evaluere kurset “"Med
bogstart til sprogstart”, at kommentere biblioteksmedarbejderes saerlige rolle i
kommunale sprogindsatser og at drgfte @nskelige udviklingsscenarier for
bibliotekets fremtidige sprogindsatser.

Hvad er et praksiskort? Vi gar ud fra, at bogstart og sprogstart ikke laengere er
helt nye eller ukendte aktiviteter og praksisformer i biblioteksregi eller pa
kommunalt plan. Mange af jer har pa den ene eller anden made veret i
"kontakt med” med sprogstimulerende aktiviteter, services eller produkter.
Nogen kender sprogstimulering von hgrensagen, andre har aktivt praktiseret
det pa biblioteket. Maske har der sagar vaeret opsggende aktiviteter i et
ukendt terraen. Praksiskortet er med til at kortlaegge sprogstimulerende tiltag i
og gennem dit bibliotek; og forhabentlig siger kortet ogsa noget om, hvor
udbredt aktiviteten er i naersamfundet.

Hvad er formalet med logbogen og praksiskort? Vi forestiller os, at du
allerede ved en del om bogstart og den aktive og opsggende formidling, at du
— i stgrre eller mindre omfang — er involveret i bibliotekets eller kommunale
sprogindsatser og at der findes en ”sprogpraksis” eller ligefrem en
”sprogpolitik” i din kommune. Nar vi beder dig om at skrive om din motivation,
din forforstaelse og dine mal, sa sker det fgrst og fremmest med henblik pa at
gore kurset mere interaktivt og undga at formidle selvfglgeligheder samt at
styrke indlaeringen. Nar vi beder dig om at udfylde et praksiskort, sa sker det
hovedsageligt med henblik pa at fa kendskab til den kontekst og de vardier,
som dit engagement og din viden i forankret i. At have kendskab til, hvordan
kommunale sprogindsatser er organiseret, hvor forskellige de er og hvem de
henvender sig til, er vigtige oplysninger bade hvad angar videndeling gennem
kurset og anbefalinger i en afsluttende evalueringsrapport.
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At skrive logbogen og udfylde praksiskortet er afstemt med programmet. Den
del af logbogen, der handler om motivation, mal og viden, er nyttig at have fgr
kursets start. Disse informationer ggr det muligt at skabe samspil mellem jeres
erfaringer og oplaegsholdernes viden. Praksiskortet udfyldes i perioden mellem
forste og anden kursusdag, idet vi regner med, at den viden, der bliver
formidlet pa f@rste kursusdag, skaerper bevidstheden for den praksis, som
biblioteksmedarbejder indgar i. Logbogens anden del, den vi har kaldt
refleksionsrum, afleveres ca. 4 uger efter kursets afslutning.

Afleveringer: a) Logbog del | 24. januar 2015
b) Praksiskort 23. februar 2015
c) Logbog del II 08. april 2015

Hvorfor bliver jeg bedt om at lave lektier? Vi er klare over, at lektier kraever
tid — en tid, som mange menes er ekstra knap, nar den travle hverdag melder
sig igen. | en projekttid udvikles biblioteker og medarbejders kompetencer dog
i hgjere grad end tidligere gennem projektbevillinger. Formalet med
projektbevillinger kan veere forskelligt. Men centralt er, at projekter skal vise
deres berettigelse ved, at de har eller vil fa en effekt. Ved at lave lektier
bidrager du til kursets effekt, dvs. du styrker dets formidlings- og
indlaeringseffekt, du forgger dets viden om og pavirkningsmuligheder af
nuvaerende og fremtidig praksis og — hvad er vigtigst i en projekttid - du giver
Kulturstyrelsen gode argumenter for at sgge om nye bevillinger. Alt dette
kunne veere gode grunde til, hvorfor vi beder dig om at lave lektier.

Det tager tid at lave lektier. Vi ved, at | har en travl arbejdshverdag. Vi haber
alligevel pa forstaelse: jo mere nuanceret jeres besvarelser er, jo bedre bliver
kurset og evalueringen. Som ekstra incitament udloddes to gang tre flasker
god rgdvin.

Tak for hjzelpen
Jette Blastedt
Hans Elbeshausen

(Bilag nr. 4)
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Dureicte tif.: 3373 3357
Sagsnr.: 2014-000285

Til centralbibliotekerne

Forslag til udvidet indsats for kompetenceudvikling | forbindalsa
med Bogstart 2014

Baggrund

Bogstart har eksisteret siden 2009. Siden 2013 har 20 kommuner deltaget
i programmiet, men biblioteker i flere kemmuner har ytret interessa for at
bruge denne model som et led | sprogstimulering af ferskolebam.

Kulturstyrelsen har i forbindelse med Bogstart 2014 afsat midler til, at der i
regi af centralbibliotekerne kan udvikles og gennemferes en raekke kurser
for biblioteksmedarbejdere, primaert barnshibliotekarer og formidlere. M3-
let med kurseme er at give biblictekerne redskaber til at bruge Bogstart-
maodellen eller dele af denne pa lokalt niveau.

Rammesatning

Idet der er tale am satspuljemidler skal kompetenceudviklingsindsatsan
rettes mod de bibliotekskommuner, der vil s@tte fokus p3 sprogstimule-
rende indsatser for udsatte barn ocgfeller rummer udsatte og s#rligt udsat-
te boligomrader. De opdaterede lister ligger pa Ministeriet pa By, Bolig og
Landdistrikters hjemmeside: htto://'mbbl.dik/nvheder/nvhed/stadig-store-
udfordringer-i-de-udsatte-boligomraader

Kursernes indhold
Den overordnede ramme for kurseme har tre tematiske overskrifter:

+ Forskningsbaseret viden om tidlig sprogtilegnelse hos bem

+ Bornelitteraturens potentiale i forhold til sprogstimulering

+ Biblicteksmedarbejderes rolle som formidler — i feltet mellem privat
géest og faglig formidler

Kursemne skal indeholde en blanding af faglige oplaeg, faelles refleksions-
ovelsar, mindre, individualle opgaver, der loses i kursustiden og strukture-
ret erfaringsudveksling. Som en afslutning pa moduleme skal kursisterme
lave en kort, skriftlig beskrivelse af, hvordan de vil bruge deres nyerhwer-
vede viden i deres eget virke med sprogstimulering af ferskolebam.
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